
 

 

  م؟یو آردا را درمان کن ماین یسیاختلالات در املا نو میچگونه توانست
 2 ییرزای، مهناز م1 ایک یانصار دیام

 .(مسئول سندهی. )نورانیا ز،یتبر ز،یدانشگاه تبر ،یفارس اتیزبان و ادب یدکتر .1
 .رانیا اسوج،ی ،یپرورش یمرب وپرورش، آموزش .2

 11-19، صفحات 1403 زمستان، سیزدهم، شماره چهارم، دوره نو در تعلیم و تربیت های ایدهصلنامه ف

 چکیده

علل  یبا بررس .باشد می، اند تحصیلاول مشغول به  یۀکه در پاو آردا  ماین آموزان ( دانشاملانویسی) یسینو کتهیپژوهش حاضر در مورد بهبود مشکل درس د
 دقتی بیو  دیرآموزیحواس و  رکزو عدم تم یفعال شیب تیاز حساس یآموزان ناش آموزان، متوجه شدم مشکل دانش در دانش دیکته نویسیو علائم ضعف 

آموزان مشاهده نمودم و  انشد کتهیدر بهبود د یادیز ریتأث کارها راه نیا یمشکل ارائه کردم که با اجرا نیو درمان ا یجهت بهبود کارهایی راه. باشد یم ها آن
خود  که طوری بهکند.  جلوگیری ،هایشان درس ریو سا کتهیدر د یو رّراز تکرار اشتباهات مک یادی، توانسته است تا حدود زگرفته انجام یمتوجه شدم که کارها

جهت برخورد با مشکلات  نهیزم نیدر ا. نمودند یآموزان ابراز خرسند دانش یسینو کتهیآموزان، خانواده، معلم و همکاران در مدرسه از بهبود مشکل د دانش
از  یک هیچاصلاً  که درحالی 1402 ماه فروردین 21 خیان را در تارآموز دانش نیاست که ا حیبه توض لازم است. شده ارائه یشنهاداتیآموزان پ دانش یسینو کتهید

 آموز دانشو خود  نیوالد دریغ بی یمن آوردند و من با لطف خداوند، همکار ۀبه خان یو پرخاشگر قراری بی از ییاینگرفته بود، با دن ادیرا  یمطالب درس
 ریکم شده است و با دوستان و سا اریبس مشکلاتشان امسال ان،آموز دانش نی. ااموزمیرا به او ب ییروز سال اول ابتدا 45توانستم تنها در مدت 

من در طول سنوات  یکار های عرصه ترین موفقاز  یکی میبگو توانم میو  آموزند میرا بهتر  یو مطالب درس می. مفاهکنند میارتباط برقرار  هایش همکلاسی
 ان بوده است.آموز دانش نین کار و آموزش ایخدمتم هم

 انآموز دانشو  یی، اختلالات املادبستان ،وپرورش آموزش :کلیدی های واژه 
 

1403 زمستان ،سیزدهم شماره ،چهارمدوره ، نو در تعلیم و تربیت های ایده فصلنامه  
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 قدمهم

باشد.  شناخت آن می ،مشکلیضعف املاست. اولین گام برای برطرف کردن هر  ،ندتآموزان با آن مواجه هس مشکلاتی که دانش ترین مهمیکی از 
مناسب و منطقی را برای حل مشکل  حل راه ،تواند سریع می ،دنرا تشخیص ده انآموز و دقیق مشکلات دانش موقع بهچنانچه معلمّ و مربی 

 آموزان اقدام نماید. انتخاب و در جهت بهبود وضعیت آموزشی دانش
های  و مهارت گذاری نقطهمانند دست خط، هجی کردن و  ،های مکانیکی نوشتن های گوناگونی است. مهارت مهارت کارگیری بهمستلزم  ،نوشتن

هایی  مهارت ترین مهمدهی و برقراری ارتباط میان مطالب از  سازمان مانندهای تفکر  ها و دستور زبان و مهارت ی مانند درک معنای کلمهزبان
درصد  6تا  5آمار حدود  ترین تازهباشد. بنا بر  آموز در کدام حیطه می هستند که در نوشتن نقش دارند، باید همواره توجه داشته باشیم مشکل دانش

اختلال یادگیری داریم که آمار بالا و  مبتلابه آموز دانش 2نفری  30در یک کلاس  دیگر عبارت بهان دچار اختلالات یادگیری هستند آموز دانشاز 
دن، نوشتن و ریاضیات دچار اصل خوان 3برخی کودکان در یک یا چند حیطه از  که این بابیان شناسی روانکارشناس ارشد  کی است. توجهی قابل

و شاگرد تنبل کلاس مواجه  کندذهنیمثل  هایی برچسبمشکل یادگیری هستند، گفت: این افراد در صورت آگاه نبودن معلمان و والدین با 
 ها آنافزایش سن با  طورمعمول به ها آنو مشکلات یادگیری  آید میمتوالی روحی پایین  های شکستاین کودکان بر اثر  نفس عزتخواهند شد. 

در کلاس درس، ناتوانی در  هیتوجهوش، نداشتن توجه و تمرکز، بیش فعالی، بی  ۀ. نابرابری معنادار بین پیشرفت درسی و بهرشود می تر وخیم
از  توان میا در آموختن ر جدیخیر أو ت رشدنیافتهاجتماعی  های مهارتکم، وابسته بودن به دیگران در انجام کارها و  ۀحل مسئله، انگیز

 ،نویسیاملا ازجملهجوانب  ۀاست که باید به هم وپرورش آموزش ۀمرحل ترین حساس ،ابتدایی ۀدور .یادگیری برشمرد های ناتوانی های مشخصه
ه به نیازی که املا و کاربرد آن در زندگی آشنا شوند و با توج اهمیتبه  ،تحصیل اولیۀهای  آموزان باید از سال دانش؛ ه خاص داشته باشیمتوجّ

 ،یادگیری صحیح آن الزامی است. در آموزش املا ،املا در زندگی یکاربردنقش آن را بیاموزند تا دچار مشکل نشوند، به دلیل  ،دارند به خوبی
تر از خواندن آن است زیرا بازشناسی  املای یک کلمه بسیار مشکل ؛مطرح نیست خلاقیتباشد و در آن  یک نمونه و یا ترتیب حروف مدنظر می

 یک کلمه یک عمل رمزگردانی است.

 انواع اشتباهات دیکته نویسی
 .توالی دیداری و حافظۀت دقّ -ت، قرینه نویسی، نارسا نویسی، تمیز دیداری، دقّنویسی وارونهشنوایی، آموزشی،  تاسیحسدیداری،  ۀحافظ

 از: اند عبارتو علل نارسا نویسی  خطاها
نویسی  دار زاویه -6 ازحد بیش گذاری فاصله -5 یسینونامرتب  -4نوشتن پرفشار  -3 ازحد بیشراست نویسی -2 ازحد بیشکج نویسی  -1

 .ازحد بیش
درست نبودن جهت  (دور بودن خیلی زیاد نوک قلم از انگشتان ج (ب  بسیار نزدیک بودن بازو به بدن (: الفازحد بیشعلل کج نویسی  -1

 سفت گرفتن شست. اری( بسحرکت قلم د
 ناصحیح بودن جهت کاغذ. (توسط انگشت سبابه ج تنهایی بهقلم  تی( هدابسیار دور بودن بازو از بدن ب (: الفازحد بیشعلل راست نویسی  -2
 قلم. ازحد بیشنازک بودن  (استفاده از قلم نامناسب ج (انگشت سبابه ب ازحد بیشفشار دادن  (الف :پرفشار نوشتنعلل  -3
 .نادرست یا ناراحت بودن وضعیت (محکم گرفتن قلم د (ج کنددست ازحد بیش ( حرکتنبودن آزادی حرکت ب (علل نامرتب نویسی: الف -4
 و سریع جانبی ازحد بیشحرکت  (سمت چپ ب سریع قلم به ازحد بیش شرفتی( پ: الفازحد بیش گذاری فاصلهعلل  -5
 کند قلم ازحد بیشحرکت  (قلم ب داشتن نگهشل  ازحد بیش( : الفازحد بیشنویسی  دار زاویهعلل  -6

 اقدامات لازم برای ترمیم و درمان نارسا نویسی
 رسم کند. دلخواه بهقرار دهید تا خطوطی  آموز دانشدر اختیار  نویسی روان -1
 روی آن نقاشی کند یا خطوطی رسم کند. دلخواه بهو نقل در اختیار کودک قرار دهید تا  حمل قابلیک وایت برد کوچک و  -2
و از بالای قسمت تراشیده شده  قرارگرفتهمداد باید بین انگشت شصت و انگشت اشاره ) .باید صحیح باشد آموز دانشمداد دست گرفتن  ۀنحو -3

 (.گرفته شود
 استفاده شود و مداد خیلی کوتاه نباشد. تر باریکانگشتان و عضلات کوچک و بزرگ دست، ضعیف یا کوچک هستند، از مدارهای اگر  -4
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 برای تقویت عضلات کوچک و بزرگ دست هایی فعالیت
را، بیشتر با دستی انجام دهد که با آن مچاله کند. )بهتر است این فعالیت  هایش دستاز کودک بخواهید کاغذهای باطله یا کاغذ روزنامه با  -1

 (.نویسد می
در  -4لباس و بند کفش خود را باز و بسته کند.  های دکمهاز او بخواهید تا زیپ،  -3با استفاده از قیچی، کاغذهای باطله را قیچی کند.  -2

 بافاصلهموازی  های خطیک سری  -5کند. بازی خاکمحلی که ماسه یا خاک نرم وجود دارد از او بخواهید به کمک یک چوب، با ماسه و 

 چین نقطه های شکل بخواهید آموز دانش از -6 .بخواهید تا وسط هر دو خط موازی، یک خط راست رسم کند آموز دانشرسم کنید و از  وزیاد کم
ناقص بنویسید و  صورت بهاعداد و کلمات را کامل بنویسید و سپس در کنار آن همان  صورت بهابتدا اعداد و کلمات و حروف را  -7کند. پررنگرا 

 مناسب به کاغذ بچسبانید و از کودک بخواهید تا بین آن دو نوار بنویسد. بافاصلهدو نوار موازی هم را -8را کامل کند. ها آناز کودک بخواهید 

 تقویت هماهنگی چشم و دست
 قرار دارد. طرف کیهر دو در  ،ودکهایی برای اطمینان یافتن از اینکه چشم و دست برتر ک تست
را برای  سه متری کودک قرار دهید و از بخواهید تا بدود و توپ را شوت کند. آنگاه مشخص کنید که کدام پا -یک توپ را در فاصله دو (الف

 همین پا، پای برتر است() قرار داده است. مورداستفادهشوت کردن 
آنگاه یادداشت کنید که از کدام گوش خود استفاده کرده  ؟شنود یا خیرکند که آیا صدای آن را می را به وی دهید تا امتحان تان یمچساعت  (ب

 است؟ چپ یا راست؟
 دهد.نخ و سوزن پلاستیکی به وی بدهید تا نخ را از داخل سوراخ سوزن عبور دهد ملاحظه کنید با کدام دست نخ را عبور می (پ

 هماهنگی چشم و دستبرای تقویت  هایی فعالیت
 انداختن توپ در حلقه مینی بسکت. (الف
 میخ )با استفاده از وسایل چوبی و پلاستیکی( دنی( کوبب
 با توپ و راکت ی( بازپ
 پیچاندن نخ دور قرقره (ت
 حمل یک استکان پر از آب، به شکلی که هنگام راه رفتن آب آن نریزد. (ث
 را بریده و جدا نماید. ها شکلچند شکل هندسی مثل دایره، مثلث و ... رسم کنید و از کودک بخواهید با استفاده از قیچی آن  (ج
 گرفتن و پرتاب کردن توپ (چ
 ( دوختنح

به  نفس اعتمادبهوق و دادن توان امیدوار بود که در مدت کوتاهی، نارسا نویسی اصلاح شود و آنگاه مربّی با ایجاد ش، میها تمرینبا انجام این 
 .نمایدکمک  ،را برای خوب نوشتن ، مستقیماً اوآموز دانش

 علل مهم نارسا نویسی-2-1-6
 . عدم حرکت مناسب انگشتان1
 . عدم هماهنگی چشم و دست2
 بالا، پایین، زیر، رو مانند ای پایهیادگیری مفاهیم  عدم .3
 نامناسب از میز و صندلی و مداد نامناسب ۀ. استفاد4
 پرتحرکیو  قراری بی. 5
 م. تأخیر در تکل6ّ
 . فقر یا نارسایی آموزش7
 ها واژه. خطا در ادراک دیداری 8
 . عدم هماهنگی کلی بدن9
 
 



 و همکار ایک یراصنا                                                                                                 ...م؟یو آردا را درمان کن ماین یسیاختلالات در املا نو میچگونه توانست 

  

 

 14                                                                                                                           1403 شماره سیزدهم، زمستاندوره چهارم، ، ایده های نو در تعلیم و تربیت فصلنامه 

 و قرینه نویسی نویسی وارونهدرمان 
امری طبیعی  ،تکرار نشود درپی پیگیرد و حتی در کلاس اول دبستان، چنانچه زیاد و اگر وارونه و قرینه نویسی در سنین قبل از دبستان صورت 

توان مفید است. علاوه بر آن، اقدامات زیر را می ،نویسی ذکر شد سارکه برای درمان نا هایی فعالیتدرمان این مشکل، انجام تمام  یبرا است.
 انجام داد:

 با دستش نشان دهد. ،بریمخواهیم هر اندامی را که نام میاز او می هدفرا بشناسد. به این  هایش اندامبتواند  آموز دانش: آگاهی تن .1
دهیم و از آدمک را به جهات مختلف حرکت می های انداماز  هرکدامقابلیت حرکت داشته باشد. سپس  هایش اندامکه  سازیما میاز مقوّ یآدمک .2

 کند.را تقلید  ها حرکتخواهیم که همان کودک می
 کودک آن حرکت را تکرار کند. ،را حرکت دهد هایش انداماز  هرکدامرو به روی کودک بایستد و  ،یمرب .3

 کودکان با مشکلات حرکتی 
مشکل دچار  ...کردن، پرتاب کردن، راه رفتن و  لی لیرفتن، پریدن، دویدن،  وپا دستچهار  مانندحرکتی مربوط به عضلات بزرگ  های تواناییدر 

 و ناراحتی هستند.
سوزن نخ کردن، قیچی کردن، رنگ کردن، مهره نخ کردن، بستن بند کفش،  مانندحرکتی مربوط به عضلات ظریف و پیچیده  های تواناییدر 

 نقاشی کردن و ... دچار مشکل هستند.
برخوردارند اما مشکلات این کودکان در موارد زیر از دید کافی و قدرت بینایی لازم  بااینکهبا مشکلات در تشخیص و درک بینایی  ،کودکان

 :است
 ریاضی و هندسی های طرحو  ها شکلالف. تشخیص و شناخت 

 بر اساس شکل و اندازه اشیاب. جور کردن 
 ج. تشخیص و درک تصویر اصلی از زمینه آن

 د. تشخیص جزء از کل
 ه. تشخیص حروف و کلمات از یکدیگر

 از قدرت شنوایی کافی برخوردارند: بااینکهیص و درک شنوایی کودکان با مشکلات تشخ
 .صدادارنددر تشخیص  یمشکلات الف.

 کلمات های تفاوتب. ناتوانی تشخیص تشابهات و 
 است. ییشنوا یآگنوزصدا در تکلم و خواندن حالت شدید آن  های تفاوتتشخیص تشابهات و  درنهایتج. ناتوانی 

 و ضرورت اهمیت
 ،سوادی بی ۀعموماً از بارزترین نشان ؛نوشتن صحیح است ،باسوادی ۀشود. اولین نشان آموخته می ،نوشتن ،تحصیل های سالبه شاگردان از اولین 

اری از دانش باشد، بسی نگارش و خط می وسیلۀ بهاین رابطه گامی  ،افراد با یکدیگر ارتباط دارند ،کلمات است. در زندگی اجتماعی نویسی درستنا
 تی تا حد زیادی در گرو نوشتار و خط بوده است.حفظ فرهنگ و تمدن هر ملّ ؛است شده منتقلخط به ما  وسیلۀ بهگذشتگان ما 

الزامی است تا کلمات و الفاظ به خوبی مقصودش را بیان و بازگو کند. به همین  ،یا املای صحیح نویسی درست ،ای دیده آموزشبرای هر فرد 
که  ای گونه بهاهمیت درست نوشتن  است. شده وضعتدریس شده و برای درست نوشتن قواعدی ، در مدارس املا تاکنون گذشتهدلیل از 

 یاددادننقش اساسی قائل هستند و از آن برای  ،برای دیگران باشد کاملاً روشن و آشکار است. اکثر متخصصان برای نوشتن خواندن قابل
 ،آموزان را تشخیص دهند و دقیق مشکلات کودکان و دانش موقع به، مشاور، معلم و مربی اگر پزشک کنند. میخواندن و هجی کردن استفاده 

 انتخاب کنند. ،مناسب و منطقی را برای حل مشکل حل راهتوانند  می

آموختن  ۀمعلم خصوصی که وظیف عنوان به بایست میآشنا شده بودم و  مینامن با  ؛مینایعنی  پژوهش موردنظر آموز دانشبه  گردم بازمیاکنون 
 های سامانیهر چه زودتر نا به  ،روزه که تا پایان سال تحصیلی وپنج چهلمدت کم  در این کردم میوی را به عهده گرفته بودم باید تلاش 

اقدام نمایم تا جلوی خانواده و دوستانش  ،مینادر جهت بهبود وضعیت آموزش  دیبا به حداقل برسانم.  یارا کاملاً حل کرده  رفتاری و درسی او
مراجعه به کتب  همین دلیل با  به شود. مند علاقه و تحصیل، به درس و مدرسه تحصیل با مشکل مواجه نگردد ۀادام  سرخورده نشود و در
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برای  دهند میو مقالاتی را ارائه  مطالب ،شناسان و مشاوران محترمی که در دنیای مجازیکار ازنظرهمچنین استفاده  و شناسی مشاوره و روان
 تلاش لازم را انجام دهم. ،این مشکل حل

 وضعیت مطلوب
 ،، نسبت به تحصیلد شدنها با مشکل مواجه خواه درس یدر تمام ،حل نشود ،یادشدهان آموز دانشچنانچه مشکل دیکته نویسی  دانستم می

اش وارد  به او و خانواده یجدصدماتی  ،روانی و عاطفی ازلحاظ ،شک کرده انهایش به توانایی ،شود ضعیف می نفسشان اعتمادبه ،دنشو دلسرد می
زش و آمو ها روش کارگیری بهبنابراین باید با ؛ شود دهد و سبب سرخوردگی وی در جامعه می اش را تحت تأثیر قرار می زندگی آینده ،شود می

اش احساس حقارت  جلوی مدیر و معلم و دوستان و خانواده ،م تا در مدرسهیصحیح دیکته نویسی در جهت افزایش مهارت نوشتن به او کمک کن
 هایش حداکثر استفاده را نماید. و از توانایی یافته افزایشش نفس اعتمادبهو ناتوانی نکند و 

 م؟یرا کاهش دادو آردا نیما و راهکارهایی استفاده کردم و چگونه مشکل دیکته نویسی را در  ها روشاز چه 

 توصیف وضعیت موجود
 تر پیشکه  گونه همان .خوانند می  ( درسآباد شرفدبستان توحید ) اسوجیشهر  دولتیدر یکی از مدارس  که اند ساله 7 پسر و دختریو آردا نیما 

از مطالب درسی را یاد  یک هیچتست کردم  را هر دود و من دنما آور ۀرا به خان ها آن انآموز دانشفروردین که مادر این  21از روز  اشاره شد
اوقات را بیرون از کلاس درس بیشتر  نداختلال رفتاری و یادگیری بسیار زیادی داشت انآموز دانشاین چون  ،والدینشان ۀ. طبق گفتندنگرفته بود

هیچ مطلبی را یاد نگرفته  ،ها تمام درس در .دادند نمیراه  ،را به کلاس ها آنان بود آموز دانشنظم کلاس و دیگر  مخلو چون  گذراندند می
سفانه در این أبیاموزم. مت ها آنبه توانستم دروس کلاس اول را  کم کمتا  کردم میدر خانه کار  هر دوساعت با  6تا  5هرروز بین  تقریباً. من ندبود

 5از ساعت  ،مدرسه تایم پس از پایان و من هرروز نکرد به امنهیچ همکاری  خواند میدرس  در آن انآموز دانش اینکه  ای مدرسهم معلّ مورد،
در دو نوبت صبح و عصر  عه نیزروزهای جم یحت پراکنده و در فواصل مختلف. صورت بهگاه تا ساعت ده شب  کردم میعصر که در خانه با او کار 

و دست از ناملایمات رفتاری و  با من ارتباط برقرار کنند ندتوانست انآموز دانش اینسه ساعت مشغول آموزش او بودم تا سرانجام  ،هر نوبت
من بلکه با سایر افراد  با تنها نه انآموز دانشاین زحمات من به ثمر نشست.  ،وقفه بیروز تلاش  45پس از  سرانجام د.نبردار هایشان ناهنجاری

همان طور ) کردند میی که در انجام برخی کارها همکاری صورت به کردند میرفتار  ام خانوادهو مانند عضوی از افراد  ندکرد ارتباط برقرار ام خانواده
و در انداختن سفره و یا آوردن  کرد میف ما بود بیشتر اوقات شامش را در منزل ما صر ۀکه گفتم چون در طول روز ساعات زیادی را در خان

 .(کردند میوسایل سفره و جمع کردن آن همکاری و کمک 

 (1گردآوری اطلاعات و شواهد )
پیدا کردن راهکارهای  دنبال و  کردم می در خانه کاریاسوج  آباد شرفدبستان توحید  وپرورش آموزش ۀمن همیشه در زمان امتحانات طبق توصی 

 .بودم ها آنو سایر دروس   در جهت بهبود دیکته نویسی ها آن و اجرایمختلف 
مطالبی را  ؛بود انالی و به دنبال آن عدم تمرکز حواسشبیش فعّ متذکر شدم، در بالاکه  گونه همان ،ندداشت انآموز دانشمشکل دیگری که این 

آزمون درسی را با دیگر دوستان و  ،ها بچهمانند دیگر  ندستتوان میو ن شدند می. زود خسته کردند میبود و زود فراموش  ناپایدار گرفتند میکه یاد 
 حداقلد. به همین جهت باز درپی پیداکردن راهکارهایی شدم تا این مشکل را هر چه زودتر بتوانم به نو در زمان مقرر بده هایش همکلاسی

 از دیگر راهکارهایی که انجام دادم: نقطه نظرات مختلف استفاده کنم. و ها روش. به همین جهت سعی کردم از برسانم

نیز از مشکل دیکته او ناراضی بودند و معلمش اظهار داشت  ها آنصحبت کردم  اش مدرسه : با معلم و مدیرمشاور، معلم و مدیر مصاحبه با

خود  اند نتوانستهکافی ندارد و  ۀانگیز ،دنکنم با دقت دیکته بنویس کنم و تأکید می کوتاه مشخص می صورت بهمتن دیکته را  ،که از قبل باوجودی
 د.نبرسان انهایش همکلاسیۀ را به بقی

درس دیکته نسبت به سایر  ۀرا بررسی کردم و دفتر کلاسی نمر ها آناش را مدیر در اختیارم گذاشت  تحصیلی و کارنامه ۀپروند بررسی اسناد:

 .ری کسب کرده بودتکم ۀنمر هایش همکلاسیهایش را نیز بررسی نمودم که نسبت به سایر  همکلاسی

 جای بهو  خیلی ضعیف است اتشکافی ندارد و نمر ۀت و علاقبیان کردند دقّ ها آنصحبت کردم و  انبا والدینش ،در خانواده مصاحبه با اولیاء:

 کنم. روم و در همین سن ترک تحصیل می گوید اگر سخت بگیرید به مدرسه نمی کند و می شروع به گریه می ،درس خواندن و درست نوشتن

مینه راهنمایی صحبت کردم و از ایشان راهنمایی خواستم و مرا در این زو آردا نیما  ۀبا مشاور در مورد مسئل :نظران صاحبمشاورین و 

چون  آموز دانشالبته لازم به ذکر است که این  هوشی طبیعی است ازلحاظکید نمودند چنانچه نمراتش در سایر دروس خوب باشد أکردند و ت
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جداگانه گرفته  صورت بهامتحانات او  ،داشت وپرورش آموزشکه از سوی  ای برگهو  متخصصشدکتر  ۀتمرکز کافی نداشت طبق توصی

تا برایم مشخص شود مشکل دیکته  گفتم میو املا  کارکنم  ها آنباز در خانه با  ،در مدرسهر در خارج از زمان آموزشی مقرّ ناچار بودم .شد می
 است. گرفته نشئتاش از کجا  نویسی

 علت اصلی ضعف دیکته نویسی را بیابم. ،دیکته و فراوانی آن توانستم های غلطبا بررسی 
آموزان را بیابم که  و اینترنت نیز مراجعه کردم تا دلایل مشکل دیکته نویسی در دانش نامه پایانیکته نویسی، مقاله، های اختلال د به کتاب

 باشد: به شرح زیر می ها آنترین  عمده

 علل اصلی ضعف دیکته نویسی
 الف( نارسا نویسی

 ی دیداری در حافظه ( ضعفب 
 ج( ضعف در تمیز دیداری

 د( حساسیت شنوایی
 ه( عدم دقت و توجه

 به موارد زیر اشاره نمود: توان میاز سایر علل عوامل مؤثر در ضعف دیکته نویسی 
 نویسد. فهمد یا قبلاً نفهمیده آن را درست نمی آموز مفهوم کلمه را نمی دانش -
 کند. کلمات را درست تلفظ نمی ،معلم -
 کمبود فضای آموزشی و نامناسب بودن محیط آموزشی -
 آموز )کمیت و مقدار( با سن و پایه تحصیلی دانش ازنظرمتناسب نبودن متن دیکته  -
 وجود مشکلات روانی و عاطفی. -
 .گیرد میدیکته را با سرعت بالاتر از حد معمول  ،معلم -
 و تندخویی. قراری بی -
 های مطلوب فقر آموزش و عدم تسلط معلم به شیوه -
 نشناختن حروف و قواعد. -

 املاتعریف 
 هاست. صورت آوایی آن جای بهبه معنی جانشین ساختن صحیح صورت نوشتاری کلمات و حروف  ،املا 

 ی ابتدایی اف درسی املا در دورهاهد
 آموزان است. دانش مورداحتیاج( آموزش نوشتن کلماتی که 1
 آموز های دانش ( ارزشیابی از آموخته2
 آموز. لغات دانش ۀ( افزایش خزان3

 نگارش حروف و کلمات. ۀ( آموزش شیو

 باشد: یک کلمه سه عامل مؤثر می یدر یادگیری املا
 الف( شنیداری

 ب( دیدن و تجسم ذهنی کلمه 
 ج( نوشتن کلمه 

خواهد نوشت که آن کلمه را خوب بشنود و بتواند در ذهن خود تجسم کند و  درستی بهآموز کلمه را  زمانی دانش ،با توجه به این سه عامل
توانند صداهایی را  دشواری دارند، آنان نمی ،ناتوانی یادگیری در پیوند دادن میان صدا و نماد مبتلابهاز کودکان  یاریبس کلمه را بنویسد. درنهایت
صورت با املا  ۀهای رابط شنیداری، تشخیص شنوایی و به کار بردن تعمیم ۀف و کلمه تبدیل کنند، این کودکان در حافظشنوند به حرو که می

 ها دشواری دارند. برای هجی کلمه
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 ها داده وتحلیل تجزیه

با کمک آموزگار،  ؛پرداختم ها آن وتحلیل تجزیهبه  نیما و آرداهای ضعف دیکته نویسی در  در مورد علت ها آنآوری اطلاعات و تفکیک  با جمع
، همچنین کتاب درمان مربوطهخودم، انجام آزمون تشخیص شنوایی و پزشکان معالج  ۀآموز، مشاهد ، مشاور و مصاحبه با دانشمدیر آموزشگاه

 با مثبتی در برطرف کردن این مشکل بردارم. های قدماختلالات دیکته نویسی دکتر مصطفی تبریزی و منابع اینترنتی در این زمینه توانستم 
د زیرا در هنگام نبه این نتیجه رسیدیم که مشکل نارسانویسی ندار ان مربوطهو پرسش از معلم انآموز دانشاین های  نوشته ۀبررسی و مشاهد

 سنجی بیناییبریزی و نتایج تست مراجعه به کتاب درمان اختلالات دیکته نویسی دکتر مصطفی ت با کند. نوشتن قواعد نگارش را رعایت می
 14و  15و  16های املایی در جدول صفحات  دیداری و تمیز دیداری مشکلی دارد، زیرا برحسب تفکیک غلط ۀدر حافظنیما مشخص شد که 
 باشد: شان به شرح زیر می های املایی اغلب غلط ،دارند مشکلدیداری  ۀو حافظ یدارید زیتم ۀآموزانی که در زمین این کتاب دانش

 ستل -هوله -اسحاب -هیله -منزور برای نمونه:
وجود نیما املایی در دیکته  های غلط گونه اینمنظور را با ز یا ظ بنویسد و اشتباهاتی از این قبیل،  ۀآورد که کلم  آموز به خاطر نمی یعنی دانش

 داشت.

شود یعنی کودک در شنیدن برخی صداها  آموز مربوط می های دیکته نویسی به حساسیت شنیداری دانش برخی از غلط حساسیت شنوایی:-

 شنود. را اشتباه می ها آنحساس نیست یا 
 زمبور صورت بهزنبور  نوشتن ،مسباک صورت بهای از این اختلال: نوشتن مسواک  نمونه

به  انآموز دانشهر دو ن برخی از حروف و کلمات نیز از ضعف شنوایی است. این مورد در املای گاهی انداخت ،علاوه بر اشتباه در نوشتن کلمات
مطلبی را  نیما و آرداو چون وقتی  این مشکل را از عدم تمرکز حواس و ناآرامی همگام نوشتن نیز بیان کرد توان می البته بود. شده مشاهدهات کرّ
را پراکنده و حواسش را پرت کرده و یادگیری را  ها آنست افکار توان می ئیجزبود و هر عامل  جا همهبه  انحواسش ندخواند مییا  نوشتند می

 .خیر اندازدأبرایش به ت

و اشتباهاتی در سرکش که تا حدودی در  ها آنآموز در گذاشتن نقطه، دندانه، تشدید و جایگزینی نادرست  دقتی دانش بی عدم دقت و توجه:

شد اما در محیط آرام تمرکز بیشتری داشت و  نوشت حواسش پرت می دیکته می سروصداپر در محیطی نیما شد. چنانچه  مشاهده می مینااملای 
، املایش را بنویسد و در ساعت املا ها بچهست با دیگر توان مین نیمانقش مهمی داشت.  ،نیمااشتباهاتش کمتر بود، پس محیط در دقت و تمرکز 

هم تا حدودی مشکل دارد، طبق نمرات متوسط   هوشی ازلحاظ ماین .دنمشکلات روانی و عاطفی ندار . نیما و آردانوشت نمیاملا  یا ماند میعقب 
و در شناخت و درک  است کننده راضینیما  وضعیت در این مورد از .هایش و نتیجه تست در سطح متوسط قرار داشت و گاهی پایین سایر درس
 .است پیداکردهبیشتری برای یادگیری  ۀارد و نمرات سایر دروسش بسیار خوب است و انگیزحروف و قواعد مشکل ند

 موقت صورت بهجدید  حل راهانتخاب 
، ها آنو والدین  انآموز ، مصاحبه با خود دانشمنابع سایرومراجعه به کتب  بر اساس شده گردآوریاطلاعات  وتحلیل تجزیهپس از بررسی و 
که  گونه همانهمکار مشاورش، همچنین بررسی اشتباهات مکرر و مشهود در درس دیکته و انجام تست تشخیص شنوایی  همکاران و معلم و

موقت  حل راه عنوان بهناشی از حساسیت شنوایی و تا حدودی عدم دقت او بود که برای رفع این مشکل پیشنهاداتی  آردا ۀمسئل ،قبلاً اشاره شد
 شود. شده و پیرامون رد یا قبول این پیشنهادات دلایلی مطرح میانتخاب  ها آنهمراه با دلایل 

 (رد یا قبول) پیشنهادی حل راه

های بین فردی گسترش  شوند و تعامل کارگاهی که فراگیران در نقش یادگیرنده و یاددهنده می صورت به ،تغییر کلاس از حالت سنتی

 یابد. می
و مناسب از آن استفاده  دسترس قابل حل راه عنوان بهتوانم  هزینه و زمان نمی ازلحاظبودن  گیر وقتآموزان و  دانشبه دلیل عدم آگاهی  دلایل:

 (شود. رد می) کنم.

 آموز. هایش توسط خود دانش و تشخیص صدای همکلاسیآموز با دستمال  بستن چشمان دانش

ی و ساده دسترس قابلباشد، امکانات  شان تأثیر دارد و برایشان خوشایند می در افزایش روحیه ها روشها و آموزش از این طریق و  دلایل: بازی
 (شود. قبول می) هستند.

 آموزان با نظارت معلم. توسط خود دانشتعویض دفاتر دیکته و یا تصحیح آن 
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 (شود. رد می) شود. آموز می وجود دارد که سبب سرخوردگی دانشاز همدیگر  جویی عیبآموزان امکان  دلایل: به دلیل سن کم و درک پایین دانش

 تصویر مناسب برای هر صدا. ۀو تهیضبط کردن صداهای مختلف در نوار کاست 

 (شود. قبول می) دلایل: به دلیل در دسترس و ساده بودن این روش و امکانات آن
 آموز. توسط خود دانش ها آنهای جزئی و تشخیص  دو تصویر مشابه با تفاوت ۀارائ

 (شود. قبول می)  پذیر بودن. جویی در هزینه و زمان و امکان و صرفه دسترس قابلدلایل: به دلیل 
شود و  دقتی رفع می یی و بیاست و تا حد زیادی مشکل حساسیت شنوا تأییدشده ها روشدر مطالعات و تحقیقات اثربخش بودن این  طورکلی به

 باشد. آموزش نیز خوشایند می تر بوده است و برای خود دانش و موفق تر هزینه کم ها روشدر مقایسه با سایر 

 طرح جدید
ریزی کرده و جهت چگونگی اجرای  برنامه ،برای اجرای آن شده ارائههای  حل راه میاناز  حل راهپس از انتخاب ، اجرای طرح جدید و نظارت بر آن

 است. شده ترسیموظایف و مراحل اجرای آن  ۀآن، شبک

آموز را با چشم بند می  . چشمان دانشدادیم میانجام نیما بازی برای تقویت حافظه شنوایی  عنوان هباین روش را افزایش حافظه شنوایی: 

و یا در خانه با وسایل  را بگویند و او تشخیص دهد که چه کسی صدایش کرده است ها آنتا نام   خواستند میهایش از او  بستیم و از همکلاسی
کمکی در تقویت حافظه  ترتیب این بهبگوید جای هر وسیله کجا بوده است تا  خواستم میمختلفی که داشتم و یا با تغییر دادن مکان وسایل از او 

را که باید در نظر داشته باشیم این است که البته گفتن نام  ای نکته) ت به او کرده باشم.و به خاطر سپاری مطالب درسی و دیگر موضوعا
 آموز دانشاز قبل در کلاس نشسته بودند و  ها بچهی که دچار اختلال یادگیری است نباید به همان ترتیبی باشد که آموز دانشآموزان توسط  دانش

 (.استفاده از حساسیت شنیداری صدایشان را از ترتیب نشستن آنان تشخیص دهد جای به را دیده است زیرا در این صورت ممکن است ها آن

انی که به عللی دچار اختلال یادگیری هستند بسیار جالب و شیرین است بلکه آموز دانشبرای  تنها نهداشته باشیم انجام این بازی  در نظرباید  
 بردند. آموزان از این بازی بسیار لذت می دانش ۀهم

نیما و کردیم.  تصویری مناسب تهیه می ،من صداهای مختلفی را در نوار کاست ضبط کرده و برای هر صدا افزایش حساسیت دیداری:

. با این تمرین علاوه بر تقویت حساسیت شنیداری، بین کرد میبا گوش کردن و تشخیص صداها، باید تصویر مربوط به آن را یافته و جدا آردا 
آموزان  هم یک بازی آموزشی بسیار جذّاب و شیرین است که تمام دانش نیا شود، است، هماهنگی برقراری می شده شنیدهو آنچه  اعمال حرکتی

 کنند. کلاس از این بازی استقبال می

 ها آنو از  دادم می ننشا آردانیما و با هم اختلاف دارند، به  جزئیدو تصویر را که مشابه هستند اما در یک یا چند مورد افزایش دقت: 

را بهتر  ها تفاوت تدریج بهمقداری مشکل بود اما  انبرایش ها تفاوتند، در ابتدا تشخیص این نهای بین دو تصویر را پیدا ک تا تفاوت خواستم می
 د.نتشخیص ده ندتوانست می

 (2گردآوری شواهد )
 به شرح زیر پرداختم: 2گردآوری اطلاعات جدید و شواهد برطرف شده، به نیما برای بررسی اینکه آیا ضعف دیکته نویسی 

درسی املای او متوجه بهبود وضع دیکته نویسی او  ۀو کاهش کلمات نادرست قبلی و افزایش نمر نیماهای  دیکته ۀبا مشاهد مشاهده فردی:

 شدم.

 هایم نمرهگفت:  آورد و می دفتر املایش را می آمد می ما  ۀکرد و هر بار به خان ابراز خوشحالی و موفقیت می نیما آموز: مصاحبه با خود دانش

 خیلی بهتر از گذشته شده است.

 آموز شدیم. حساسیت شنوایی متوجه بهبود شنوایی دانشبا انجام مجدد آزمون سنجش 

اش از بهبود املایش  که قبلاً به دلیل عدم انگیزه کنند میراضی هستند و اظهار  ها آن سیار ازب ها آناولیای  مصاحبه با والدین و خانواده:

در حال حاضر از  و است یافته کاهشهای املایش نسبت به گذشته  و غلط یافته افزایشفرزندشان  ۀو انگیز نفس اعتمادبهناامید شده بودیم، اکنون 
را تأیید و از  انو افزایش نمراتش انآموز دانش ۀو سایر همکاران نیز بهبود دیکت ریمد .کنند میفرزندشان بسیار ابراز خوشحالی  ،او خطی خوش

 بهبود وضعیت دیکته او راضی بودند.

 .درا تأیید کردن نیماآزمون مجدد سنجش حساسیت، ایشان نیز بهبود حساسیت شنوایی  ۀبا بررسی نتیج همکار مشاور:
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 ارزشیابی تأثیر اقدام جدید و تعیین اعتبار آن
 باشند می ها آن پیشرفت دهندۀ نشان،  و آزمون حساسیت شنوایی و بررسی نتایج، همگینیما و آردا املای  ۀها و مشاهد حل راهپس از اجرای 

 :ازجمله
 است. یافته کاهشبسیار  هر دودیکته نویسی  های غلط -1
 است. یافته افزایشبسیار نیما نمرات درس دیکته  -2
 دهد. تست حساسیت شنوایی بهبود او را نشان می -3
 بسیار کم شده است. ،اشتباهات املایی که مربوط به حساسیت شنوایی و عدم دقت او بود -4
 مدیر و سایر همکاران از پیشرفتش بسیار راضی هستند. ،معلم -5
 بسیار خرسند هستند. هایشان خانوادهآموز و  خود دانش -6
 است. یافته افزایشچشمگیری  صورت بهانگیزه او برای درس خواندن و رسیدن به مراحل بالاتر تحصیلی  -7

از این  انآموز همکاران )مدیر، معاون، معلم، مشاور و معلم سال گذشته او(، والدین و خود دانش ۀو تأیید کلی انآموز پیشرفت دانشۀ با مشاهد
مدیر مدرسه از کار من در طول این چند سال بسیار اظهار رضایت  چنین همبسیار راضی هستند و والدین و معلم، مشاور،  میناپیشرفت و تغییر در 

طرف کردن و بر مینا و یادگیری آموزشمسئلۀ خالصانه و دلسوزانه در  ،عزیزان که در طول این چند سالۀ دارد از کلی جا ،اینجا در .کنند می
همکاری و  هرگونهکه در تمام این مدت از  نیماصبور  و تشکر و سپاس فراوان داشته باشم. پدر و مادر دلسوز ،اند کردهمشکلات درسی او تلاش 

 ها سالو همکاری دیگر عزیزانی که در طول این  مدرسه همراه بودند کادر آموزشیراه با  در اینمحترمی که  پزشکان ،ننمودنددریغ  ،تلاشی
 ،یادشده آموز دانشجهت پیشبرد وضعیت درسی و آموزشی  زانیعزتشکر و سپاسگزاری فراوان داشته باشم زیرا هرکدام از این  اند کشیده زحمت

  .اند دادهنهایت همکاری را از خود نشان 

 یریگ جهینت
پیشنهاد برای معلمان و  چند و به روش عملی انجام گرفت و نکات زیر ماحصل پژوهش حاضر است: اسنادی -اقدام پژوهی به روش تحلیلی

کلمه به کلمه باعث یادگیری  صورت بهو گفتن دیکته  تنهایی بهکلمات  یاددادن( 1: والدین جهت بهبود دیکته نویسی و کاهش مشکلات آن
مشکل  حل راهتکرار نوشتاری کلمات غلط نوشته تنها  (2مات را در جمله بداند.آموز باید کاربرد این کل شود بلکه دانش آموز نمی دانش

 ها آناین کلمات و صحیح نویسی  ،در چند جمله به کار ببرد است  که غلط نوشته را آموز بخواهیم کلماتی دانش ( از3نیست. نویسی درستنا

 ۀتوان دیکت از طریق دیدن و حافظه نیز می (5ان را تقویت کرد.آموز توان دیکته دانش می ،طریق شنیدن و حافظه ( از4برایش روشن شود.

کردن و  یبند گروهکردن کلمات یا کلمات هم خانواده یا  ( جور6کودکان را تقویت کرد برای مثال کودک یک تصویر ناکامل را کامل کند.
دیگر برای تقویت املا از طریق حذف حروف  ( راه7آموز خواهد شد. دانش نویسی درستموجب پیشرفت و  ،در یک طبقه ها آنکردن  یبند طبقه

های کوتاه، انشا و گزارش  داستان ( نوشتن8توان نوشت. می چین نقطه صورت بهمشکل دارد  ها آنآموز در نوشتن  باشد کلماتی را که دانش می
 کند. املا کمک می فراگرفتنبیشتر از دیکته گفتن به 
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