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 چکیده

شامل  ،سازمانی فرهنگ. پردازد یم سازمانی فرهنگبر  دیبا تأک رانیا وپرورش آموزشدر نظام  رییتغ تیریمد یمؤثر برا یراهبردها یپژوهش به بررس نیا
 تیری، مدوپرورش آموزش یبا توجه به ساختار متمرکز و سنت ران،ی. در اکند یم فایا راتییشکست تغ ای تیدر موفق یدیمشترک، نقش کل یها باورها و ارزش

 قیها از طر و داده شده انجاممحتوا  لیبا استفاده از روش تحل یفیپژوهش ک نیا نهاد هماهنگ باشد. نیا سازمانی فرهنگاست که با  ییراهبردها ازمندین رییتغ
 وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگکه  دهند ینشان م ها افتهیشدند.  یآور اسناد مرتبط جمع لیحلو کارشناس و ت ریمد 30با  نیمه ساختاریافته یها مصاحبه

ارتباطات شفاف، آموزش  جادیا نفعان،یمؤثر شامل مشارکت ذ یاست. راهبردها رییو مقاومت در برابر تغ یمراتب قو مانند سلسله ییها یژگیو یدارا رانیا
بدون در نظر گرفتن  رییتغ تیریکه مد دهد ینشان م جینتا است. رییموفق تغ یو استفاده از الگوها یسازمان یریادگیفرهنگ  تیتقو ،یانسان یروین

 لیرا تسه راتییتغ رشیرا کاهش داده و پذ رییمقاومت در برابر تغ تواند یم نفعانیبا شکست مواجه خواهد شد. مشارکت فعال کارکنان و ذ سازمانی فرهنگ
 گذاران استیو س رانیکه مد کند یم شنهادیپژوهش پ نیا .آورد یرا فراهم م شتریب یهمکار نهیداده و زم شیاعتماد را افزا زیو مستمر ن کند. ارتباطات شفاف

و  یمانساز یریادگیفرهنگ  تیرا فراهم کنند. تقو وپرورش آموزشدر نظام  داریتحول پا نهی، زمتوانمند سازو  یمشارکت یراهبردها یریکارگ با به یآموزش
 .ردیقرار گ موردتوجه رانیا وپرورش آموزشدر نظام  رییبه اهداف تغ یابیدست یبرا رمؤث یراهکار عنوان به تواند یها م سازمان ریموفق سا اتیاستفاده از تجرب

 .رییمت در برابر تغمقاو ،یسازمان یریادگی ،یآموزش نفعانیذ دار،یتحول پا ،یبوم یها ارزش :کلیدی های واژه 
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 قدمهم

 شود یشناخته م یریتیمد یندهایفرآ یزترینبرانگ و چالش ترین یچیدهاز پ یکی عنوان به ی،آموزش یها در نظام ویژه بهها،  در سازمان ییرتغ یریتمد
قرار دارند.  یمتعدد یرونیو ب یعوامل درون یراست که تحت تأث یآموزش یها نظام یو چندبعد یاپو یتاز ماه یناش یچیدگیپ ینا .(2020ر، تا)ک

، وپرورش آموزشاست.  ینفعانذ های یزهفرهنگ حاکم و انگ ی،از ساختار سازمان یقدرک عم یازمندموفق ن ییرتغ یریت، مد(2020کاتر ) به گفته
فولان  .(2021 ،نلاوفاست ) یجهان ییراتتحولات مستمر و هماهنگ با تغ یازمندجامعه دارد، ن یندهرا بر آ یرتأث ترین یمکه مستق ینهاد عنوان به
 یو اجتماع یاقتصاد ی،بتوانند خود را با تحولات فناور یدبقا و توسعه، با یبرا یآموزش یها که نظام کند یم یدخود تأک یقاتدر تحق( 2021)

 .است ییرتغ یریتجانبه به مد و همه یکاستراتژ یکردیامر مستلزم رو یند. اهماهنگ کنن
 سازمانی فرهنگ .(2020 ن،ی)شا است یرممکندشوار و گاه غ یامر ،سازمانی فرهنگبدون در نظر گرفتن  ییرتغ یریتدر مد یت، موفقحال بااین

 ندک یم یفاا ییراتمقاومت در برابر تغ یا یرشدر پذ ای کننده یینترک، نقش تعمش یها، هنجارها و رفتارها از باورها، ارزش یا مجموعه عنوان به

 ییراتسازمان به تغ یآن، اعضا یقکه از طر کند یلنز عمل م یکمانند  سازمانی فرهنگ (،2020ین )اش به گفته .(2021 گسون،ی)آلوسون و اسون

 .بدیا یم یشافزا شدت بهها  همسو نباشند، احتمال مقاومت در برابر آن یمانساز یقعم یو باورها ها باارزش ییرات. اگر تغکنند ینگاه م
 یرگذارتأث یزها ن بلندمدت آن یجبلکه بر نتا گذارد، یم یرتأث ییراتتغ یبر نحوه اجرا تنها نه سازمانی فرهنگکه  دادنشان  یقات پژوهشگرانتحق

 ییها . در مقابل، در سازمانشوند یمواجه م یشتریب یرشبا پذ ییراتباز وجود دارد، تغو  یکه فرهنگ مشارکت ییها ، در سازمانمثال عنوان بهاست. 
کامرون   با مطالعه ها یافته ینا .(2021 گسون،یآلوسون و اسونهستند )همراه  یاغلب با مقاومت و ناکام ییراتو بسته، تغ یمراتب با فرهنگ سلسله

دهند، در  سوق یو نوآور یادگیریخود را به سمت  سازمانی فرهنگاند  که توانسته ییها زمانسا دادهمسو است که نشان  یزن( 2020و گرین )

 .اند تر عمل کرده موفق ییرتغ یریتمد
 سروکار دارند یندهآ یها نسل یتبا ترب یمها به طور مستق نظام ینا یرابرخوردار است، ز ای یژهو یتاز اهم سازمانی فرهنگ ی،آموزش یها نظام در

انجام  امعهآموزان و ج از فرهنگ معلمان، دانش یقبا درک عم یدبا وپرورش آموزشدر  ییراتمحققان، تغ ینبه گفته ا .(2020 ،یو شرل وزی)هارگر

 .بشوند یزن یتیتنش و نارضا یجادبه بهبود منجر نشوند، بلکه باعث ا تنها نهشده ممکن است  اعمال ییراتصورت، تغ ینا یرشود. در غ
 ییو صفا زادهی)مهرعلمواجه است  فردی منحصربه یها با چالش ییرتغ یریت، مدوپرورش آموزش یبا توجه به ساختار متمرکز و سنت ن،یراا در

 ین. اتاس ها یموجود و مقاومت در برابر نوآور یتبر حفظ وضع ینظام، اغلب مبتن یندر ا سازمانی فرهنگکه  دادنشان  یقاتتحق .(2020مقدم، 
در  یتموفق یبرا ین،بنابرا؛ (2021 ،یحالصو زاکر تاکه یپور، خورساند )عباسمواجه کرده است  یفراوان های یرا با دشوار ییراتتغ یله، اجرامسئ
 .است یضرور یهمسو با آن، امر یراهبردها یو طراح سازمانی فرهنگتوجه به  یران،ا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتمد

 زادهی)مهرعل مواجه بوده است ییراتتغ یاجرا ینهدر زم یقیعم یها همواره با چالش ی،متمرکز و سنت یبا ساختار وپرورش آموزشنظام  یران،در ا
 یها یو با دشوار کندی بهرا  ییراتنظام است که تغ ینا یکو بوروکرات یمراتب سلسله یتاز ماه یها ناش چالش ینا(. 2020مقدم،  ییو صفا
 یرا به سطوح بالا ها گیری یمتصم یران،ا وپرورش آموزشساختار متمرکز (، 2020مهرعلیزاده و صفایی مقدم ) . به گفتهکند یه ممواج یفراوان

 تنها نه یکرد،رو ین. اگیرد یم یدهناد ییرتغ یندها را در فرآ آموزان و خانواده مانند معلمان، دانش یاصل ینفعانمحدود کرده و مشارکت ذ یریتیمد

 .دهد یم یشافزا یزرا ن ییراتبلکه مقاومت در برابر تغ شود، یم ینظام آموزش یریپذ کاهش انعطافباعث 
 و روپسابع) دارد یمراتب و سلسله شده یتتثب یقاًعم سازمانی فرهنگدر  یشهنظام، ر یندر ا ییرکه مقاومت در برابر تغ دهد ینشان م تحقیقات

است.  ها یموجود و مقاومت در برابر نوآور یتبر حفظ وضع یاغلب مبتن یران،ا وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگ .(2021 ،ناراکمه
 یا یشغل های یتترس از دست دادن موقع یلبه دل ی،آموزش یرانکه معلمان و مد داد( نشان 2021و همکاران ) پور عباس  مطالعه ،مثال نعنوا به
 یدتشد یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتدر مواجهه با تغ ویژه بهمقاومت،  ینندارند. ا اتییرتغ یرشبه پذ یچندان یلتما ی،کار یها در روال ییرتغ

 .شود یم
تحت  یران،ا وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگکه  دهد ی( نشان م2022)پور و خرسندی تاسکوه  ذاکرصالحی، عباس یقاتتحق ین،بر ا علاوه

 تنها نهشده،  اعمال ییراتکه تغ شود یتضاد، باعث م یندر تضاد هستند. ا یآموزش های یه با نوآورقرار دارد که گا یو مذهب یسنت یها ارزش یرتأث

 "وپرورش آموزشدر  یادینتحول بن"مانند  ییها طرح ی، اجرامثال عنوان بهموارد، به طور کامل رد شوند.  یبا مقاومت مواجه شوند، بلکه در برخ
 .(2021 ،ناراکمه و یزاکرصالح) با شکست مواجه شده است ینفعان،و مشارکت ذ سازمانی فرهنگعدم توجه به  یلبه دل یران،در ا
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بر  یو مبتن یمشارکت یکشورها، از راهبردها یرموفق در سا یآموزش یها که نظام دادنشان  (،2021هارگریوز و شیرلی ) مطالعه یگر،د یسو از
 ییراتران، تغی. در مقابل، در اکنند یم یلرا تسه ییراتتغ یرشرا کاهش داده و پذ ییرتغ راهبردها، مقاومت در برابر ین. اکنند یاعتماد استفاده م

 ییو صفا زادهی)مهرعل دهد یم یشرا افزا ییرمسئله، مقاومت در برابر تغ ینکه ا شود، یانجام م ینفعانو بدون مشارکت ذ یاغلب به صورت دستور
 (.2020مقدم، 
عامل  یک عنوان بهرا  سازمانی فرهنگاست که  ییراهبردها یازمندموفق، ن ییرتغ یریتکه مد کنند یم یدتأک المللی ینمطالعات ب یگر،د یاز سو

رات ییتغ یتاجرا و تثب یرش،نحوه پذ ی کننده یینتحولات، تع یبستر اصل عنوان به ازمانیس فرهنگ .(2020 ،نیرگ و نورماک) یرددر نظر بگ یدیکل
 یدرک کرده و آن را در طراح یخود را به درست سازمانی فرهنگکه  ییها سازمان(، 2020کامرون و گرین ) گفتهها است. به  در سازمان

بدون توجه به  ییراتباورند که تغ ینمحققان بر ا یندارند. ا ییراتتغ یدر اجرا یتموفق یبرا یشتریشانس ب دهند، یدخالت م ییرتغ یراهبردها

 .یداگر جوانه بزند، به ثمر نخواهد رس یدر خاک نامناسب است که حت مانند کاشتن بذر ،سازمانی فرهنگ
 یمبتن یمختلف، از راهبردها یموفق در کشورها یآموزش یها خود نشان داده است که نظام  گسترده یقاتدر تحق (2021فولان )، مثال عنوان به

که  شود یمحقق م ی، تنها زمانوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتکه تغ کند یم یدتأک یاند. و بهره برده یو مشارکت جمع سازمانی فرهنگبر 
 یخود رو یمورد  در مطالعهمحققین  .مشارکت فعال داشته باشند ییرتغ یندآموزان، در فرآ و دانش یراناز جمله معلمان، مد ی،عان اصلینفذ

را کاهش  ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه ییرات،تغ یجراو ا یکه مشارکت معلمان در طراح دهد یکانادا و فنلاند، نشان م یآموزش یها نظام
 یجکرده و نتا یلرا تسه ییراتتغ یو اجرا یرشامر، پذ ین. اشود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادد، بلکه باعث اده یم
 .(2020 ،نلاوف) به همراه دارد یدارتریپا

بر اعتماد استفاده  یو مبتن یمشارکت یموفق، از راهبردها یآموزش یها که نظام دادنشان  (2021هارگریوز و شیرلی ) یقاتتحق همچنین،
 مان،معل یانم یهمکار یها شبکه یجادکه ا یدندرس یجهنت یندر کانادا، به ا یواونتار ینظام آموزش یخود بر رو ی محققان در مطالعه ین. اکنند یم

را کاهش  ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه یکرد،رو ینسوق دهد. ا یو نوآور یادگیریرا به سمت  سازمانی فرهنگ تواند یم گذاران، یاستو س یرانمد

 .شود یم یندهآ یها در مواجهه با چالش یریپذ انعطاف یجادبلکه باعث ا دهد، یم
 ی. وکند یم یدتأک سازمانی فرهنگاز  یبخش عنوان به یسازمان یادگیری یتتقو یتخود بر اهم یها در پژوهش (2020شین ) یگر،د یسو از

از خود  یشتریب یریپذ انعطاف ییرات،کنند، در مواجهه با تغ ینهرا در درون خود نهاد یادگیریاند فرهنگ  که توانسته ییها معتقد است که سازمان
 یفرصت عنوان بهبلکه  ید،تهد یک عنوان بهرا نه  ییراتسازمان، تغ یکه اعضا شود یباعث م یسازمان یادگیری ایشان، . به گفتهدهند یم شانن

 .کند یها را مؤثرتر م آن یکرده و اجرا یلرا تسه ییراتتغ یرشنگرش، پذ ین. اینندرشد و توسعه بب یبرا
، مثال عنوان به. شوند یمواجه م یداغلب با مقاومت شد کنند، یاستفاده م یرمشارکتیو غ یلیتحم یکه از راهبردها یآموزش یها مقابل، نظام در
عدم توجه به  یلبه دل یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتکه تغ دهد ینشان م یرانا ینظام آموزش ی( بر رو2022و همکاران )ذاکر صالحی   طالعهم

همسو است  (2020هارگریوز و شیرلی )و  (2021فولان ) یقاتبا تحق ها یافته یناند. ا با شکست مواجه شده ینفعان،و مشارکت ذ سازمانی فرهنگ
 است سازمانی فرهنگو توجه به  ینفعانمشارکت فعال ذ یازمند، نوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتتغ دهند یه نشان مک

در  یدیارتباطات شفاف، از عوامل کل یجادو ا یسازمان یادگیری یتاست که تقو یدهرس یجهنت ینخود به ا یها در پژوهش (2020شین ) ین،همچن
ها  سازمان یدر توانمندساز یاتینقش ح ،سازمانی فرهنگاز  یبخش عنوان به یسازمان یادگیریمعتقد است که  یوهستند.  ییرتغ یریتمد یتموفق

است که  یددانش جد یریکارگ کسب، انتقال و به یدر سازمان برا یتظرف یجادا یبه معنا یسازمان یادگیری. کند یم یفاا ییراتمواجهه با تغ ایبر
 فرهنگاند  که توانسته ییها سازمان .(2020 ،نیاش) نوآورانه ارائه دهند یها حل ها، راه تا در مواجهه با چالش دده یسازمان اجازه م یبه اعضا
مقاومت  تنها نه یری،پذ انعطاف ین. ادهند یاز خود نشان م یشتریب یریپذ انعطاف ییرات،کنند، در مواجهه با تغ ینهرا در درون خود نهاد یادگیری

 .دهند یقتطب یدجد یطخود را با شرا سرعت بهها بتوانند  که سازمان شود یبلکه باعث م دهد، یا کاهش مر ییردر برابر تغ
 یتلق یادگیری یبرا یفرصت عنوان بهاست که در آن، اشتباهات  یطیمح یجادمستلزم ا یسازمان تحقیقات محققین نشان داد که یادگیری

 ییر،تغ یریتدر مد یتموفق یکه برا شود یدر سازمان م یفرهنگ اعتماد و همکار جادینگرش، باعث ا ینشکست. ا عنوان بهنه  شوند، یم
 یندبه مشارکت در فرآ یشتریب یلاست، کارکنان تما شده نهادینه خوبی به یسازمان یادگیریکه  ییها در سازمان ،مثال عنوان بهاست.  یضرور

 .(2020 ،نیاش) بینند یه مرشد و توسع یبرا یفرصت عنوان بهرا  ییراتدارند و تغ ییرتغ
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از بالا، از  ییراتتغ یلتحم جای بهموفق،  یآموزش یها نظام دهند یهمسو است که نشان م یزن (2020هارگریوز و شیرلی ) یقاتبا تحق ها یافته این
که  شوند یم قمحق ی، تنها زمانوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتمحققان، تغ ین. به گفته اکنند یبر اعتماد استفاده م یو مبتن یمشارکت یراهبردها

 ینظام آموزش یخود رو  در مطالعه د. ایشانمشارکت فعال داشته باشن ییرتغ یندآموزان، در فرآ و دانش یراناز جمله معلمان، مد ی،اصل ینفعانذ
بلکه باعث  دهد، یرا کاهش م ییربرابر تغ رمت دمقاو تنها نه یران،معلمان و مد یانم یهمکار یها شبکه یجاددر کانادا، نشان دادند که ا یواونتار

به همراه  یدارتریپا یجکرده و نتا یلرا تسه ییراتتغ یو اجرا یرشپذ یکرد،رو ین. اشود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادا

 .دارد
است.  ییرتغ یریتمد یتدر موفق یدیاز عوامل کل یکی، که ارتباطات شفاف و مستمر کند یم یدتأک یزن سایر پژوهشگران یقاتتحق یگر،د یسو از

 ینبه طور کامل آگاه باشند. ا ییراتتغ یجو نتا یندهااز اهداف، فرآ ینفعانذ یکه تمام شوند یموفق م یزمان ییراتتغ های ایشان، گفته بر اساس
 .(2020 ،نلاوفدهد ) یم یشافزا یزرا ن ییرها به رهبران تغ بلکه اعتماد آن شود، یکارکنان م یانباعث کاهش ابهام و اضطراب در م تنها نهامر، 

  ، مطالعهمثال عنوان به. شوند یمواجه م یداغلب با مقاومت شد کنند، یاستفاده م یرمشارکتیو غ یلیتحم یکه از راهبردها ییها مقابل، سازمان در
عدم توجه به  یلبه دل یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتتغ که دهد ینشان م یرانا ینظام آموزش ی( بر رو2022و همکاران )ذاکر صالحی 

همسو است  (2020هارگریوز و شیرلی )و ( 2020شین ) یقاتبا تحق ها یافته یناند. ا با شکست مواجه شده ینفعان،و مشارکت ذ سازمانی فرهنگ
 .است سازمانی فرهنگو توجه به  ینفعانمشارکت فعال ذ یازمند، نوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتتغ دهند یکه نشان م

 شود یانجام م ینفعانو بدون مشارکت ذ یاغلب به صورت دستور ییراتتغ ی، اجراوپرورش آموزشبا توجه به ساختار متمرکز  یران،در ا

که  شود یباعث م کند، یمحدود م ریتییمد یرا به سطوح بالا ها گیری یمساختار متمرکز، که تصم ینا .(2020مقدم،  ییو صفا زادهی)مهرعل
 و اجرا شوند. به گفته یها، طراح آموزان و خانواده از جمله معلمان، دانش ی،اصل ینفعانذ های یدگاهو د یازهابدون در نظر گرفتن ن ییراتتغ

 یزرا ن ییراتبلکه مقاومت در برابر تغ شود، یم ینظام آموزش یریپذ باعث کاهش انعطاف تنها نه یکردرو ینا (،2020مهرعلیزاده و صفایی مقدم )
 یران،ا وپرورش آموزشمانند  ی،مراتب و سلسله شده یتتثب یقاًعم سازمانی فرهنگبا  ییها در نظام ویژه به ییر،. مقاومت در برابر تغدهد یم یشافزا
بلکه  دهد، یم یشرا افزا ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه ی،دستور یکردرو این .(2021 ،ناراکمه و روپسابعاست ) بینی یشو قابل پ یعیطب یامر

مانند  ییها طرح یکه اجرا داد( نشان 2022و همکاران )ذاکر صالحی   ، مطالعهمثال عنوان بهنباشند.  یدارشده، پا اعمال ییراتتغ شود یباعث م
 ینبا شکست مواجه شده است. ا ینفعان،ارکت ذو مش سازمانی فرهنگعدم توجه به  یلبه دل یران،در ا "وپرورش آموزشدر  یادینتحول بن"

معلمان  یازهایو ن ها یدگاهبدون در نظر گرفتن د یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتکه تغ یدندرس یجهنت ینطرح، به ا ینخود از ا یلمحققان در تحل

 .اند شده یزن ینفعانذ یاندر م اعتمادی یو ب تیینارضا یجادکنند، بلکه باعث ا ققاند اهداف خود را مح نتوانسته تنها نهآموزان،  و دانش
 ینددر فرآ یاصل ینفعانکه ذ شوند یمحقق م ی، تنها زمانوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتکه تغ دادنشان  (2021فولان ) یقاتتحق یگر،د یسو از
مقاومت در  تنها نه ییرات،تغ یو اجرا یدر طراح یرانمشارکت معلمان و مد تحقیقات این پژوهشگر، بر اساسمشارکت فعال داشته باشند.  ییرتغ

را  ییراتتغ یو اجرا یرشامر، پذ ین. اشود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادبلکه باعث ا دهد، یرا کاهش م ییربرابر تغ

 .به همراه دارد یدارتریپا یجکرده و نتا یلتسه
معلمان،  یانم یهمکار یها شبکه یجادکه ا دهد یدر کانادا، نشان م یواونتار ینظام آموزش ی( رو2020هارگریوز و شیرلی )  مطالعه همچنین،

ر را کاهش ییمقاومت در برابر تغ تنها نه یکرد،رو ینسوق دهد. ا یو نوآور یادگیریرا به سمت  سازمانی فرهنگ تواند یم گذاران، یاستو س یرانمد
و بدون  یاغلب به صورت دستور ییراتتغ یران،. در مقابل، در اشود یم یندهآ یها مواجهه با چالشدر  یریپذ انعطاف یجادبلکه باعث ا دهد، یم

 ینبا توجه به ا .(2020مقدم،  ییو صفا زادهی)مهرعل دهد یم یشرا افزا ییرمسئله، مقاومت در برابر تغ ینکه ا شود، یانجام م ینفعانمشارکت ذ
 ینا ی. هدف اصلپردازد یم سازمانی فرهنگبر  یدبا تأک یرانا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتمد یهبردهارا یپژوهش به بررس ینا ها، یافته

 ینرا فراهم کند. ا یرانا یدر نظام آموزش یدارتحول پا ی ینهرا کاهش داده و زم ییراست که بتواند مقاومت در برابر تغ ییمطالعه، ارائه راهکارها
ارائه دهد که  ییدارد راهبردها یسع المللی، ینموفق ب یاتتجرب یو بررس یرانا وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگ یقعم یلپژوهش با تحل

 نظام باشد. ینا یو فرهنگ یبوم یها باارزشهمسو 
 یندهایفرآ یزترینبرانگ و چالش ترین یچیدهاز پ یکی عنوان به، همواره توسعه درحال یدر کشورها ویژه به ی،آموزش یها در نظام ییرتغ یریتمد
 یمتعدد یرونیو ب یعوامل درون یراست که تحت تأث یآموزش یها نظام یو چندبعد یاپو یتاز ماه یناش یچیدگیپ یناست. ا شده شناخته یریتیمد
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. شود یپرداخته م سازمانی فرهنگبر نقش  یدبا تأک وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتپژوهش در حوزه مد یشینهپ یبخش، به بررس یندارند. در ا قرار
 .اند پرداخته ییرتغ یندشکست فرآ یا یتعوامل مؤثر بر موفق یلاست که به تحل یو داخل المللی ینشامل مطالعات ب یبررس ینا

در  ای کننده یینمشترک، نقش تع یها، هنجارها و رفتارها از باورها، ارزش یا مجموعه عنوان به سازمانی فرهنگ (،2020شین ) یقاتبر اساس تحق
 یآن، اعضا یقکه از طر کند یلنز عمل م یکمانند  سازمانی فرهنگکه  کند یم یدتأک ی. وکند یم یفاا ییراتمقاومت در برابر تغ یا یرشپذ

 یشافزا شدت بهها  همسو نباشند، احتمال مقاومت در برابر آن یسازمان یقعم یو باورها ها باارزش ییرات. اگر تغکنند ینگاه م ییراتبه تغ سازمان
 پذیری فانعطا ییرات،کنند، در مواجهه با تغ ینهرا در درون خود نهاد یادگیریاند فرهنگ  که توانسته ییها سازمان این پژوهشگر، . به گفتهیابد یم
 .کند یها را مؤثرتر م آن یکرده و اجرا یلرا تسه ییراتتغ یرشنگرش، پذ ین. ادهند یاز خود نشان م یشتریب

 وپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتکه تغ یدرس یجهنت ینمختلف، به ا یدر کشورها یآموزش یها نظام یخود رو  گسترده یقاتدر تحق (2021) فولان
 أکیدت یمشارکت فعال داشته باشند. و ییرتغ یندآموزان، در فرآ و دانش یراناز جمله معلمان، مد ی،اصل ینفعانکه ذ شوند یمحقق م یتنها زمان

  در مطالعه فولان. رسند یمطلوب نم یجاغلب با مقاومت مواجه شده و به نتا ینفعان،بدون مشارکت ذ یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتکه تغ دکن یم
را  ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه ییرات،تغ یو اجرا یکانادا و فنلاند، نشان داد که مشارکت معلمان در طراح یآموزش یها نظام یخود رو یمورد

کرده و  یلرا تسه ییراتتغ یو اجرا یرشامر، پذ ین. اشود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادبلکه باعث ا دهد، یکاهش م
 به همراه دارد. یدارتریپا یجنتا

و  یرانمعلمان، مد یانم یهمکار یها شبکه یجاددر کانادا، نشان دادند که ا یواونتار ینظام آموزش یخود رو  در مطالعهپژوهشگران 
 دهد، یکاهش م را ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه یکرد،رو ینسوق دهد. ا یو نوآور یادگیریرا به سمت  سازمانی فرهنگ تواند یم گذاران، یاستس

 ی، تنها زمانوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتمحققان، تغ ین. به گفته اشود یم یندهآ یها در مواجهه با چالش یریپذ انعطاف یجادبلکه باعث ا
 .(2020 ،یو شرل وزی)هارگر مشارکت فعال داشته باشند ییرتغ ینددر فرآ یاصل ینفعانکه ذ شوند یمحقق م
ها،  است. به گفته آن ییرتغ یریتمد یتدر موفق یدیاز عوامل کل یکیکه ارتباطات شفاف و مستمر،  کنند یم یدخود تأک یها در پژوهشمحققین 

باعث کاهش ابهام  تنها نهامر،  ینبه طور کامل آگاه باشند. ا ییراتتغ یجو نتا یندهااز اهداف، فرآ ینفعانذ یکه تمام شوند یموفق م یزمان اتییرتغ
 .(2020 ن،ی)کمرون و گردهد  یم یشافزا یزرا ن ییرها به رهبران تغ بلکه اعتماد آن شود، یکارکنان م یانو اضطراب در م

که  یدندرس یجهنت ینبه ا یران،در ا "وپرورش آموزشدر  یادینتحول بن"طرح  یاجرا یخود بر رو ی در مطالعه (2022همکاران ) ذاکر صالحی و
 یلمحققان در تحل یناند. ا با شکست مواجه شده ینفعان،و مشارکت ذ سازمانی نگفرهعدم توجه به  یلبه دل یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتتغ

اند  نتوانسته تنها نهآموزان،  معلمان و دانش یازهایو ن ها یدگاهبدون در نظر گرفتن د یلی،تحم ییراتکه تغ یدندرس یجهنت ین، به اطرح ینا ازخود 
 اند. شده یزن ینفعانذ یاندر م اعتمادی یو ب یتینارضا یجاداهداف خود را محقق کنند، بلکه باعث ا

 یمراتب که ساختار متمرکز و سلسله یدندرس یجهنت ینبه ا یران،ا ینظام آموزش یخود بر رو  در مطالعه( 2020زاده و صفایی مقدم ) مهرعلی
باعث کاهش  تنها نه یکرد،رو ینانجام شود. ا ینفعانو بدون مشارکت ذ یاغلب به صورت دستور ییرات، باعث شده است که تغوپرورش آموزش

 یدر نظام آموزش ها گیری یممحققان، تصم ین. به گفته ادهد یم یشافزا یزرا ن ییراتر تغبلکه مقاومت در براب شود، یم ینظام آموزش پذیری عطافان
 تهگرف یدهناد ییرتغ یندها در فرآ آموزان و خانواده مانند معلمان، دانش یاصل ینفعانو مشارکت ذ محدودشده یریتیمد یبه سطوح بالا یرانا
 .شود یم

موجود و مقاومت در برابر  یتبر حفظ وضع یاغلب مبتن یران،ا وپرورش شآموزدر  سازمانی فرهنگخود نشان دادند که  یقاتدر تحقمحققان 
که معلمان و  دهد یها نشان م آن  ، مطالعهمثال عنوان بهمواجه کرده است.  یفراوان های یرا با دشوار ییراتتغ یمسئله، اجرا یناست. ا ها ینوآور

 ینندارند. ا ییراتتغ یرشبه پذ یچندان یلتما ی،کار یها در روال ییرتغ یا یشغل های یتموقعترس از دست دادن  یلبه دل ی،آموزش یرانمد
 .(2020 ،ناراکمه و روپسابعشود ) یم یدتشد یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتدر مواجهه با تغ ویژه بهمقاومت، 
 یامر ییر،تغ یراهبردها یدر طراح یو بوم یفرهنگ یها به ارزشکه توجه  کنند یم یدتأک یران،ا ینظام آموزش یخود بر رو  در مطالعهمحققین 

 یشنهادمحققان پ ین. اشوند یمواجه م یدجامعه همسو نباشند، با مقاومت شد یفرهنگ یها باارزشکه  ییراتیها، تغ است. به گفته آن یضرور
 و یرفعج) جامعه باشند یو بوم یفرهنگ یها باارزش شوند که همسو یطراح ییراهبردها یدبا ییر،تغ یریتدر مد یتموفق یکه برا کنند یم
 .(2019 ،یدمحم
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و  یرانمعلمان، مد یانم یهمکار یها شبکه یجاددر کانادا، نشان دادند که ا یواونتار ینظام آموزش یخود بر رو ی در مطالعهپژوهشگران 
 دهد، یکاهش م را ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه یکرد،رو ینق دهد. اسو یو نوآور یادگیریرا به سمت  سازمانی فرهنگ تواند یم گذاران، یاستس

 ی، تنها زمانوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتمحققان، تغ ین. به گفته اشود یم یندهآ یها در مواجهه با چالش یریپذ انعطاف یجادبلکه باعث ا
 .(2020 ،یو شرل وزی)هارگر باشند مشارکت فعال داشته ییرتغ ینددر فرآ یاصل ینفعانکه ذ شوند یمحقق م

 یمتعدد یها با چالش یران،مانند ا توسعه درحال یدر کشورها ویژه به ی،آموزش یها در نظام ییرتغ یریتکه مد دهد یپژوهش نشان م یشینهپ
ت یقااست. تحق ییرتغ ینددر فرآ ینفعانت ذو عدم مشارک ییرمقاومت در برابر تغ ی،مراتب از ساختار متمرکز و سلسله یها ناش چالش ینمواجه است. ا

و  ها باارزشاست که  ییراهبردها یو طراح سازمانی فرهنگتوجه به  یازمندن ییر،تغ یریتدر مد یتکه موفق کنند یم یدتأک یو داخل المللی ینب
 یدیکل یاز جمله راهبردها ی،سازمان ییادگیر یتارتباطات شفاف و تقو یجادا ینفعان،همسو باشند. مشارکت فعال ذ یسازمان یقعم یباورها

مانند  ییدر کشورها یآموزش یها نظام یمراتب ساختار متمرکز و سلسله. هستند ییراتتغ یرشپذ یلو تسه ییرکاهش مقاومت در برابر تغ ایبر
محدود کرده و مشارکت  یریتیمد یرا به سطوح بالا ها گیری یمساختار، تصم یناست. ا ییراتموفق تغ یدر اجرا یاز موانع اصل یکی یران،ا
بلکه  دهد، یرا کاهش م ینظام آموزش یریپذ انعطاف تنها نه یکردرو ین. اگیرد یم یدهها را ناد آموزان و خانواده مانند معلمان، دانش یاصل ینفعانذ

اغلب با  ینفعان،ذ های یدگاهو د یازهان نبدون در نظر گرفت یین،از بالا به پا یلیتحم ییرات. تغکند یم یدتشد یزرا ن ییراتمقاومت در برابر تغ
مقاومت در  یا یرشدر پذ یاتیمشترک، نقش ح یها و هنجارها از باورها، ارزش یا مجموعه عنوان به سازمانی فرهنگ .شوند یشکست مواجه م

 ییرات. اگر تغکنند ینگاه م ییراتتغ سازمان به یآن، اعضا یقکه از طر کند یلنز عمل م یکمانند  سازمانی فرهنگ. کند یم یفاا ییراتبرابر تغ
 یران،ا ی. در نظام آموزشیابد یم یشافزا شدت بهها  همسو نباشند، احتمال مقاومت در برابر آن یق سازمانیعم یو باورها ها باارزش
 یفراوان های یرا با دشوار تییراتغ یمسئله، اجرا یناست. ا ها یموجود و مقاومت در برابر نوآور یتبر حفظ وضع یاغلب مبتن سازمانی فرهنگ

 یدارپا ییراتاست. تغ ییرتغ ینددر فرآ ینفعانمشارکت فعال ذ یتاهم ی،و داخل المللی ینب یها پژوهش یدیکل های یافتهاز  یکی مواجه کرده است.
مشارکت فعال داشته  ییرتغ یندفرآ آموزان، در و دانش یراناز جمله معلمان، مد ی،اصل ینفعانکه ذ شوند یمحقق م یتنها زمان وپرورش آموزشدر 

. شود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادبلکه باعث ا دهد، یرا کاهش م ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه ینفعانذ کتباشند. مشار
نقش  ،سازمانی فرهنگاز  یبخش عنوان به یسازمان یادگیری به همراه دارد. یدارتریپا یجکرده و نتا یلرا تسه ییراتتغ یو اجرا یرشامر، پذ ینا

 گذاران، یاستو س یرانمعلمان، مد یانم یهمکار یها شبکه یجاد. اکند یم یفاا ییراتمواجهه با تغ یها برا سازمان یدر توانمندساز یدیکل
 یجادبلکه باعث ا دهد، یرا کاهش م ییرر تغدر براب مقاومت تنها نه یکرد،رو ینسوق دهد. ا یو نوآور یادگیریرا به سمت  سازمانی فرهنگ تواند یم

است.  یضرور یامر ییر،تغ یراهبردها یدر طراح یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش .شود یم یندهآ یها در مواجهه با چالش یریپذ انعطاف
عدم  یلبه دل یین،از بالا به پا یلیتحم راتییتغ یران،. در اشوند یمواجه م یدجامعه همسو نباشند، با مقاومت شد یفرهنگ یها باارزشکه  ییراتیتغ

 یدبا ییر،تغ یریتدر مد یتموفق یکه برا دهد ینشان م ها یافته یناند. ا مواجه شده شکستاغلب با  ینفعان،و مشارکت ذ سازمانی فرهنگتوجه به 
 یتدر موفق یدیاز عوامل کل یکیمستمر، ارتباطات شفاف و  جامعه باشند. یو بوم یفرهنگ یها باارزششوند که همسو  یطراح ییراهبردها

امر،  ینبه طور کامل آگاه باشند. ا ییراتتغ یجو نتا یندهااز اهداف، فرآ ینفعانذ یکه تمام شوند یموفق م یزمان ییراتاست. تغ ییرتغ یریتمد
 .دهد یم یشافزا یزرا ن ییرها به رهبران تغ بلکه اعتماد آن شود، یکارکنان م یانباعث کاهش ابهام و اضطراب در م تنها نه

مانند  توسعه درحال یدر کشورها ویژه به ی،آموزش یها در نظام ییرتغ یریتگرفت که مد یجهنت توان یم یشین،پ یها پژوهش های یافتهبا توجه به 
همسو بوده و مشارکت فعال  سازمانی فرهنگباشد که با  ییشامل راهبردها یدبا یکردرو ینجانبه است. ا جامع و همه یکردیرو یازمندن یران،ا
اغلب با مقاومت  ینفعان،ذ های یدگاهو د یازهابدون در نظر گرفتن ن یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتکند. تغ ینتضم ییرتغ یندرا در فرآ ینفعانذ

را  ییرمقاومت در برابر تغ واندت یارتباطات شفاف، م یجادو ا یسازمان یادگیری یتتقو یگر،د ی. از سورسند یمطلوب نم یجمواجه شده و به نتا

 .کند یلرا تسه ییراتتغ یرشکاهش داده و پذ
است که همسو  ییراهبردها یو طراح سازمانی فرهنگمستلزم توجه به  یران،ا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتدر مد یتموفق ،درنهایت
 وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتمد یراهبردها یموجود، به بررس ی یشینهپژوهش با توجه به پ ینجامعه باشند. ا یو بوم یفرهنگ یها باارزش

را کاهش داده و  ییراست که بتواند مقاومت در برابر تغ ییمطالعه، ارائه راهکارها ینا ی. هدف اصلپردازد یم سازمانی فرهنگبر  یدبا تأک یرانا
 .را فراهم کند یرانا یدر نظام آموزش یدارتحول پا ی ینهزم
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 روش پژوهش
درک  یم،مفاه یقدر کشف عم ییتوانا یلروش به دل یناست. ا شده استفادهمحتوا  یلتحل یکردبا رو یفیک یشناس پژوهش، از روش ینر اد
با  یرانا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتمد یراهبردها یبررس یبرا یفی،ک یها از داده یغن های ینشو ارائه ب ی،و سازمان یفرهنگ های یچیدگیپ

مرتبط با  های یدهپد یقکشف و درک عم باهدفاست که  یفیک یها پژوهش از نوع پژوهش یناست. ا شده انتخاب سازمانی فرهنگبر  یدتأک
ها و  نگرش یات،به دنبال درک تجرب یرااست، ز یریو تفس یپژوهش، اکتشاف یکرداست. رو هشد انجام یرانا یدر نظام آموزش ییرتغ یریتمد

 یریتمد یمؤثر برا یراهبردها"است:  یسؤال اصل ینن پژوهش به دنبال پاسخ به ایاست. ا ییراتدر مواجهه با تغ یآموزش ینفعانذ های یدگاهد
در  وپرورش آموزشکارشناسان و معلمان  یران،جامعه پژوهش شامل مد "؟اند کدم سازمانی فرهنگبا توجه به  یرانا وپرورش آموزشدر  ییرتغ

از  یو آگاه یآموزش ییراتدر مواجهه با تغ یمتجربه مستق یلافراد به دل ین( است. ایلاناستان گ)با تمرکز بر  یو استان یسطح مل
روش  یناست. ا شده استفاده 1هدفمند یریگ : از روش نمونهیریگ نمونه. اند شده انتخابپژوهش  یکنندگان اصل مشارکت عنوان به ،سازمانی فرهنگ

به اشباع  یدنتا رس یریگ اطلاعات را در مورد موضوع پژوهش دارند. نمونه یشترینتخاب کند که برا ان یتا افراد دهد یبه پژوهشگر اجازه م
 وپرورش آموزشو کارشناسان  یراننفر از مد 30تعداد  .دادند یبه دست نم یاطلاعات اضاف ید،جد یها که داده زمانی یعنی یافت،ادامه  2ینظر
ابزار  عنوان به نیمه ساختاریافته یها مصاحبه است: شده استفاده یها از دو روش اصل داده یآور جمع یبرا. کنندگان انتخاب شدند مشارکت عنوان به

 یبررس یلازم برا یریپذ انعطاف ی،حفظ ساختار کل ینتا در ع دهد ینوع مصاحبه به پژوهشگر اجازه م ینها استفاده شدند. ا داده یآور جمع یاصل
 ییراتکنندگان از تغ مشارکت یاتپژوهش، از جمله تجرب یاصل یها حول محورها مصاحبه: پرسش یها پرسش موضوعات را داشته باشد. یقعم

تا  4۵ ینهر مصاحبه ب شدند. یطراح ییرتغ یریتمد یمؤثر برا یو راهبردها ییر،مقاومت در برابر تغ یا یرشدر پذ سازمانی فرهنگنقش  ی،آموزش
 یها داده یلتکم یبرا شدند. 3سازی یادهکنندگان ضبط شدند و سپس به صورت متن پ شرکت تیها با رضا مصاحبهید. به طول انجام یقهدق ۶0

 ی،آموزش های یاستاسناد شامل س ینقرار گرفتند. ا یلمورد تحل یزن یرانا یدر نظام آموزش یراخ ییراتمرتبط با تغ یها ها، اسناد و گزارش مصاحبه
و با کمک  4یفیک یمحتوا یلبا استفاده از روش تحل شده آوری جمع یها داده بودند. وپرورش آموزشتحول در  یها عملکرد، و برنامه یها گزارش

 شدند. یلتحل MAXQDAافزار  نرم
 

 مصاحبه 30شده از  باز استخراج یاز کدها ییها نمونه .1جدول 

 کد باز متن مصاحبه شماره مصاحبه

 ییرمقاومت در برابر تغ ".کنند یمقاومت م ییراتدر برابر تغ ی،شغل های یتترس از دست دادن موقع یلمعلمان به دل" 1

 یمراتب ساختار متمرکز و سلسله ".کند یمحدود م یریتیمد یرا به سطوح بالا ها گیری یم، تصموپرورش آموزشساختار متمرکز " 2

 ات شفاف و مستمرارتباط ".دهد یرا کاهش م ییرو معلمان، مقاومت در برابر تغ یرانمد ینارتباطات شفاف ب" 3

 یسنت سازمانی فرهنگ "موجود است. یتبر حفظ وضع یمبتن یران،ا وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگ" 4

 یسازمان یادگیری ".شود یشناخته م ییراتتغ یتدر موفق یدیعامل کل یک عنوان به یسازمان یادگیری" ۵

 ینفعانمشارکت ذ ".شود یم پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادباعث ا ییر،تغ یندمشارکت معلمان در فرآ" ۶

 یلیتحم ییراتتغ ".شوند یاغلب با مقاومت مواجه م یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتتغ" 7

 یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش ".یرندقرار گ موردتوجه یدبا ییرتغ یراهبردها یدر طراح یو بوم یفرهنگ یها ارزش" 8

 یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ  ".کند یمواجه م یرا با دشوار ییراتتغ یاجرا ی،سازمان رییادگیفقدان فرهنگ " 9

 یانسان یروین یتوانمندساز ".کند یم یلرا تسه ییراتتغ یرشپذ ی،انسان یروین یتوانمندساز" 10

استخراج  یهاول یمشدند و مفاه یبه خط بررسها به صورت خط  مرحله، داده یندر ا: ۵باز یکدگذار است: یرها به شرح ز داده یلمراحل تحل
ها به صورت خط به خط  مرحله، داده یندر ا ها پوشش داده شوند. ابعاد داده یشدند تا تمام یجادا فرض یش. کدها به صورت باز و بدون پیدندگرد

باز  یاز کدها ییها نمونه یرجدول ز شدند. یجادا فرض یش. کدها به صورت باز و بدون پیدنداستخراج گرد یهاول یمشدند و مفاه یبررس
شدند و  یبند ها دسته ها و تفاوت بر اساس شباهت یهاول یمرحله، کدها یندر ا: ۶یمحور یکدگذار .دهد یمصاحبه را نشان م 30شده از  استخراج

، و "راهبردهای مدیریت تغییر"، "یسازمان ساختار"، "یسازمان فرهنگ"مانند  یمیها شامل مفاه مقوله ینشکل گرفتند. ا یاصل یها مقوله

 بودند. "های فرهنگی و بومی ارزش"
 

                                                             
1 Purposive Sampling 
2 Theoretical Saturation 
3 Transcribe 
4 Qualitative Content Analysis 
5 Open Coding 
6 Axial Coding 
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 یمحور یکدگذار .2جدول 
 ها مقوله ریز مقوله اصلی ردیف

 سازمانی فرهنگ 1

 یسنت سازمانی فرهنگ

 ییرمقاومت در برابر تغ

 یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ 

 ساختار سازمانی 2
 یمراتب ساختار متمرکز و سلسله

 یلیتحم ییراتتغ

 راهبردهای مدیریت تغییر 3

 ینفعانمشارکت ذ

 ارتباطات شفاف و مستمر

 یانسان یروین یتوانمندساز

 یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش های فرهنگی و بومی ارزش 4

 ینچارچوب، رابطه ب ین. ایدگرد یجادجامع ا یچارچوب مفهوم یکمرتبط شدند و  یکدیگربه  یاصل یها مرحله، مقوله یندر ا: 1یانتخاب یکدگذار
 -1 استفاده شد: یرز یها پژوهش، از روش 3یاییو پا 2از اعتبار یناناطم یبرا .دهد یرا نشان م ییرتغ یریتمد یو راهبردها سازمانی فرهنگ

 ینتوافق ب -2 کنندگان قرار گرفت. تمشارک یاردر اخت ییدتأ یبرا یهاول های یلها و تحل متن مصاحبه: 4کنندگان توسط مشارکت ینیبازب
حاصل شود که کدها به  ینانشدند تا اطم یسهمقا یکدیگربا  یجکردند و سپس نتا یها را کدگذار دو پژوهشگر به صورت مستقل داده: ۵کدگذاران

ثبت و گزارش شدند تا  یقه طور دقب ها، گیری یمها و تصم پژوهش، از جمله روش یندکامل فرآ یاتجزئ: ۶یغن یفتوص -3 .اند شده اعمال یدرست
شناخته  ییراتمقاومت در برابر تغ یا یرشدر پذ یدیعامل کل عنوان به سازمانی فرهنگ فراهم شود. یگرانپژوهش توسط د یامکان بازساز

با ساختار متمرکز و  یازمانساختار س .هستند ینهزم ینمهم در ا مقوله ریزدو  ی،سازمان یادگیریو فقدان فرهنگ  ییر. مقاومت در برابر تغشود یم

و ارتباطات شفاف،  ینفعانمانند مشارکت ذ ییرتغ یریتمد یراهبردها .شود یم یلیتحم ییراتمقاومت در برابر تغ یشباعث افزا ی،مراتب سلسله

 .کنند یم یلتسه را ییراتتغ یرشپذ ی،محل یها با توجه به ارزش یو بوم یفرهنگ یها ارزش .دهند یرا کاهش م ییرمقاومت در برابر تغ
گرفته شد و اهداف  یکتب یتکنندگان رضا مشارکت یاز تمام: 7آگاهانه یترضا شدند: یترعا یفیپژوهش ک یپژوهش، اصول اخلاق یندر ا

ها به صورت ناشناس  شد و داده داشته نگهکنندگان محرمانه  مشارکت یتهو: 8یمحرمانگ داده شد. یحها توض آن یپژوهش به طور کامل برا
انصراف  یاز ادامه همکار ی،تبعات گونه چیهحق را داشتند که در هر مرحله از پژوهش، بدون  ینکنندگان ا مشارکت: 9حق خروج شدند. یللتح

 دهند.
 یانتخاب یکدگذار .3جدول 

 ها رابطه با سایر مقوله مفاهیم کلیدی مقوله اصلی ردیف

 سازمانی فرهنگ 1
 ییرمقاومت در برابر تغ

 گذارد یم یرتأث ییرمقاومت در برابر تغ یا یرشبر پذ سازمانی فرهنگ
 یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ 

 یسازمان ساختار 2
 یمراتب ساختار متمرکز و سلسله

 شود یم یلیتحم ییراتمقاومت در برابر تغ یشساختار متمرکز باعث افزا
 یلیتحم ییراتتغ

 ییرتغ یریتمد راهبردهای 3

 ینفعانمشارکت ذ

 ارتباطات شفاف و مستمر دهند یرا کاهش م ییرمقاومت در برابر تغ ی،و ارتباط یمشارکت یهبردهارا

 یانسان یروین یتوانمندساز

 کند یم یلرا تسه ییراتتغ یرشپذ ی،و بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش یو بوم یفرهنگ های ارزش 4

 

 

 

 

 

 
                                                             
1 Selective Coding 
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 ها افتهی
است.  شده انجام سازمانی فرهنگبا توجه به  یرانا وپرورش آموزشدر نظام  ییرتغ یریتمد یمؤثر برا یراهبردها یبررس باهدفپژوهش  ینا

مقاومت  یا یرشدر پذ ای کننده ییننقش تع یدی،عامل کل یک عنوان به یران،ا وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگکه  دادپژوهش نشان  های یافته
 .کند یم یفاا اتییربرابر تغ رد

 مستخرج از مصاحبه (Open Codingباز ) یکدها یجدول فراوان .4جدول 
 درصد )%( فراوانی کد باز ردیف

 20 12 ییردر برابر تغ مقاومت 1

 7/1۶ 10 یمراتب متمرکز و سلسله ساختار 2

 3/13 8 شفاف و مستمر ارتباطات 3

 1۵ 9 یسنت سازمانی فرهنگ 4

 7/11 7 یسازمان یادگیری ۵

 3/18 11 ینفعانذ مشارکت ۶

 10 ۶ یلیتحم تغییرات 7

 3/8 ۵ یو بوم یفرهنگ یها به ارزش توجه 8

 3/13 8 یسازمان یادگیریفرهنگ  فقدان 9

 7/11 7 یانسان یروین توانمندسازی 10

 100 ۶0 جمع 11

از  یکی ییر،است که مقاومت در برابر تغ یندهنده ا نشان ینباز دارد. ا یهاکد ینتکرار را در ب یشترین%( ب20) 12 یبا فراوان ییرمقاومت در برابر تغ

با  ینفعان%( و مشارکت ذ7/1۶) 10 یبا فراوان یمراتب ساختار متمرکز و سلسله .است یرانا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتدر مد یاصل یها چالش
در  یدیدو عامل کل ینفعان،و مشارکت ذ یکه ساختار سازمان دهد ینشان م یناقرار دارند.  یبعد یها در رتبه یب%( به ترت3/18) 11 یفراوان

 یتعوامل در موفق ینا یتدهنده اهم %( نشان7/11) 7 یبا فراوان هرکدام یانسان یروین یو توانمندساز یسازمان یادگیری .هستند ییرتغ یریتمد

 .است قرارگرفته موردتوجهموضوع کمتر  ینکه ا دادنشان  %(3/8) ۵ یاوانفر ینبا کمتر یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش .هستند ییراتتغ
 بندی کدهای باز از دسته آمده دست بهی محور یها مقوله یجدول فراوان .5جدول 
 درصد )%( فراوانی مقوله محوری ردیف

 3/48 29 سازمانی فرهنگ 1

 7/2۶ 1۶ یسازمان ساختار 2

 3/43 2۶ ییرتغ یریتمد راهبردهای 3

 3/8 ۵ یو بوم یفرهنگ های ارزش 4

 100 ۶0 جمع ۵

در  یدینقش کل سازمانی فرهنگکه  دهد ینشان م یندارد. ا یمحور یها مقوله ینسهم را در ب یشترین%( ب3/48) 29 یبا فراوان سازمانی فرهنگ

 یراهبردها یکه طراح دهد ینشان م ینبه دوم قرار دارد. ا%( در رت3/43) 2۶ یبا فراوان ییرتغ یریتمد یراهبردها .کند یم یفاا ییرتغ یریتمد

که ساختار متمرکز و  دهد ی%( نشان م7/2۶) 1۶ یبا فراوان یساختار سازمان .برخوردار است ییبالا یتاز اهم ییر،تغ یریتمد یمناسب برا

 ینکه ا دهد ی%( نشان م3/8) ۵ی فراوان ینکمتربا  یو بوم یفرهنگ یها ارزش .است ییراتتغ یدر اجرا یاز موانع اصل یکی ی،مراتب سلسله

 .است قرارگرفته موردتوجهموضوع کمتر 

 ییرتغ یریتمد یو راهبردها سازمانی فرهنگ ینرابطه ب .6جدول 
 درصد )%( فراوانی سازمانی فرهنگ راهبردهای مدیریت تغییر ردیف

 3/13 8 ییردر برابر تغ مقاومت ینفعانذ مشارکت 1

 7/11 7 یسنت سازمانی فرهنگ شفاف و مستمر ارتباطات 2

 10 ۶ یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ  یانسان یروین توانمندسازی 3

 3/8 ۵ یسنت سازمانی فرهنگ یو بوم یفرهنگ یها به ارزش توجه 4

 3/43 2۶ جمع ۵

مقاومت در برابر  تواند یم ینفعانکه مشارکت ذ دهد ینشان م نی%(. ا3/13، 8دارد ) ییرارتباط را با مقاومت در برابر تغ یشترینب ینفعانمشارکت ذ 

 تواند یکه ارتباطات شفاف م دهد ینشان م ین%(. ا7/11، 7مرتبط است ) یسنت سازمانی فرهنگارتباطات شفاف و مستمر با  .را کاهش دهد ییرتغ

، ۶مرتبط است ) یسازمان یادگیریبا فقدان فرهنگ  ینانسا یروین یتوانمندساز .سوق دهد ییرتغ یرشرا به سمت پذ یسنت سازمانی فرهنگ

و  یفرهنگ یها توجه به ارزش .را جبران کند یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ  تواند یم یانسان یروین یکه توانمندساز دهد ینشان م ین%(. ا10
 یسنت زمانیسا فرهنگ تواند یم یو بوم یفرهنگ یاه که توجه به ارزش دهد ینشان م ین%(. ا3/8، ۵مرتبط است ) یسنت سازمانی فرهنگبا  یبوم

 د.کن یترا تقو
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 یرانا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتمد یها چالش .7جدول 
 درصد )%( فراوانی چالش ردیف

 7/1۶ 10 یمراتب متمرکز و سلسله ساختار 1

 20 12 ییردر برابر تغ مقاومت 2

 3/13 8 یسازمان یادگیریفرهنگ  فقدان 3

 10 ۶ یلیتحم ییراتتغ 4

 ۶0 3۶ جمع ۵

از موانع  یکی ییر،که مقاومت در برابر تغ دهد ینشان م یناست. ا ییرتغ یریتچالش در مد یشترین%( ب20) 12 یبا فراوان ییرمقاومت در برابر تغ
 اآشناو ن یکار یها در روال ییرتغ ی،شغل های یتاز ترس از دست دادن موقع یاغلب ناش ییراست. مقاومت در برابر تغ ییراتتغ یدر اجرا یاصل

 ی،که ساختار سازمان دهد ینشان م ین%( در رتبه دوم قرار دارد. ا7/1۶) 10 یبا فراوان یمراتب ساختار متمرکز و سلسله .است ها یبودن با نوآور
محدود شود و مشارکت  یریتیمد یالابه سطوح ب ها گیری یمتصم شود یاست. ساختار متمرکز باعث م ییراتتغ یدر اجرا یاز موانع اصل یکی

 ی،سازمان یادگیریکه فقدان فرهنگ  دهد ی%( نشان م3/13) 8 یبا فراوان یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ  .شود فتهگر یدهناد یاصل ینفعانذ
دانش  یریکارگ نتقال و بهکسب، ا یدر سازمان برا یتظرف یجادا یبه معنا یسازمان یادگیریاست.  ییرتغ یریتدر مد یاصل یها از چالش یکی

 ییراتاست. تغ ییرتغ یریتدر مد یاصل یها از چالش یکی یلی،تحم ییراتکه تغ دهد ی%( نشان م10) ۶ یبا فراوان یلیتحم ییراتتغ .است یدجد

 .شوند یمواجه م یداغلب با مقاومت شد یلیتحم
 ییرتغ یریتمد یبرا یشنهادیپ یراهکارها .8جدول 

 درصد )%( وانیفرا راهکار ردیف

 3/18 11 ینفعانذ مشارکت 1

 3/13 8 شفاف و مستمر ارتباطات 2

 7/11 7 یانسان یروین توانمندسازی 3

 3/13 8 یسازمان یادگیریفرهنگ  تقویت 4

 3/8 ۵ یو بوم یفرهنگ یها به ارزش توجه ۵

 ۶0 39 جمع ۶

 
 یدیکل یاز راهکارها یکی ینفعان،که مشارکت ذ دهد ینشان م یناست. ا هادییشنراهکار پ یشترین%( ب3/18) 11 یبا فراوان ینفعانمشارکت ذ

ارتباطات شفاف و مستمر با  .شود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادباعث ا ینفعاناست. مشارکت ذ ییرتغ یریتمد یبرا
است. ارتباطات  ییرتغ یریتمد یبرا یدیکل یاز راهکارها یکیات شفاف، که ارتباط دهد ینشان م ین%( در رتبه دوم قرار دارد. ا3/13) 8 یفراوان

با  هرکدام یسازمان یادگیریفرهنگ  یتو تقو یانسان یروین یتوانمندساز .شود یکارکنان م یانشفاف باعث کاهش ابهام و اضطراب در م
 شود یباعث م یانسان یروین یبرخوردار هستند. توانمندساز ییبالا یتراهکارها از اهم ینکه ا دهد ی%( نشان م3/13) 8%( و 7/11) 7 یفراوان

 ینکه ا دهد ی%( نشان م3/8) ۵ یبا فراوان یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش .ینندرشد و توسعه بب یبرا یفرصت عنوان بهرا  ییراتکارکنان تغ

 .کند یلرا تسه ییراتتغ یرشپذ تواند یم یو بوم یفرهنگ یها است که توجه به ارزش یدر حال یناست. ا قرارگرفته موردتوجهراهکار کمتر 
 ها و راهکارها چالش ینب ای یسهمقا .9جدول 

 درصد )%( فراوانی راهکارهای مرتبط چالش ردیف

 3/13 8 ینفعانذ مشارکت ییردر برابر تغ مقاومت 1

 7/11 7 ارتباطات شفاف و مستمر یمراتب متمرکز و سلسله ساختار 2

 10 ۶ یانسان یروین یتوانمندساز یسازمان یادگیریفرهنگ  نفقدا 3

 3/8 ۵ یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش یلیتحم تغییرات 4

 3/43 2۶ جمع ۵

را  ییرمقاومت در برابر تغ تواند یم ینفعانکه مشارکت ذ دهد ینشان م ین%(. ا13.3، 8مرتبط است ) ینفعانبا مشارکت ذ ییرمقاومت در برابر تغ

 تواند یکه ارتباطات شفاف م دهد ینشان م ین%(. ا11.7، 7با ارتباطات شفاف و مستمر مرتبط است ) یمراتب ساختار متمرکز و سلسله .کاهش دهد

 ین%(. ا10، ۶مرتبط است ) یانسان یروین یبا توانمندساز یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ  .سوق دهد ییرتغ یرشساختار متمرکز را به سمت پذ

 یها با توجه به ارزش یلیتحم ییراتتغ .را جبران کند یسازمان یادگیریفقدان فرهنگ  تواند یم یانسان یروین یکه توانمندساز دهد ین منشا
 .را کاهش دهد یلیتحم ییراتتغ تواند یم یو بوم یفرهنگ یها که توجه به ارزش دهد ینشان م ین%(. ا8.3، ۵مرتبط است ) یو بوم یفرهنگ
است  یندهنده ا نشان ینباز دارد. ا یکدها ینتکرار را در ب یشترین%( ب20) 12 یبا فراوان ییرمقاومت در برابر تغ: باز یکدها یفیک و یکم تحلیل

از ترس  یاغلب ناش ییراست. مقاومت در برابر تغ یرانا وپرورش آموزشدر  ییرتغ یریتدر مد یاصل یها از چالش یکی ییر،که مقاومت در برابر تغ
( 2021فولان ) و( 2020شین ) یقاتبا تحق یافته یناست. ا ها یو ناآشنا بودن با نوآور یکار یها در روال ییرتغ ی،شغل یها تیست دادن موقعاز د

 با یمراتب ساختار متمرکز و سلسله .است یعشا یاربس یمراتب و سلسله یسنت یها در سازمان ییرمقاومت در برابر تغ کنند یم یدهمسو است که تأک
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 شود یقرار دارند. ساختار متمرکز باعث م یبعد یها در رتبه یب%( به ترت3/18) 11 یبا فراوان ینفعان%( و مشارکت ذ7/1۶) 10 یفراوان
مسئله  ینگرفته شود. ا یدهآموزان ناد مانند معلمان و دانش یاصل ینفعانمحدود شود و مشارکت ذ یریتیمد یبه سطوح بالا ها گیری یمتصم

 یک عنوان به ینفعانمشارکت ذ یگر،د ی. از سودهد یم یشرا افزا ییراتو مقاومت در برابر تغ دهد یرا کاهش م ینظام آموزش رییپذ انعطاف

با  هرکدام یانسان یروین یو توانمندساز یسازمان یادگیری .را کاهش دهد ییرمقاومت در برابر تغ تواند یکه م شود یشناخته م یدیراهکار کل
کسب،  یدر سازمان برا یتظرف یجادا یبه معنا یسازمان یادگیریهستند.  ییراتتغ یتعوامل در موفق ینا یتدهنده اهم %( نشان7/11) 7 یفراوان

رشد و توسعه  یبرا یفرصت عنوان بهرا  ییراتشود کارکنان تغ یباعث م یزن یانسان یروین یاست. توانمندساز یددانش جد یریکارگ انتقال و به

 موردتوجهموضوع کمتر  ینکه ا دهد ی%( نشان م3/8، ۵) یفراوان ینبا کمتر یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش .یدتهد یک عنوان بهنه  ینند،بب

 .کند یلرا تسه ییراتتغ یرشپذ تواند یم یو بوم یفرهنگ یها است که توجه به ارزش یدر حال یناست. ا قرارگرفته
نشان  یندارد. ا یمحور یها مقوله ینسهم را در ب یشترین%( ب3/48) 29 یبا فراوان سازمانی فرهنگی: محور یها مقوله یفیو ک یکم تحلیل

 یتبر حفظ وضع یاغلب مبتن یرانا وپرورش آموزشدر  سازمانی فرهنگ. کند یم یفاا ییرتغ یریتدر مد یدینقش کل سازمانی فرهنگکه  دهد یم

با  ییرتغ یریتمد یراهبردها .مواجه کرده است یفراوان های یرا با دشوار ییراتتغ یاجرامسئله  ایناست.  ها یموجود و مقاومت در برابر نوآور
برخوردار  ییبالا یتاز اهم ییر،تغ یریتمد یمناسب برا یراهبردها یکه طراح دهد ینشان م ین%( در رتبه دوم قرار دارد. ا3/43) 2۶ یفراوان

ساختار  .را کاهش دهند ییرمقاومت در برابر تغ توانند یم ی،انسان یروین یفاف و توانمندسازارتباطات ش ینفعان،مانند مشارکت ذ ییاست. راهبردها
ساختار  یناست. ا ییراتتغ یدر اجرا یاز موانع اصل یکی ی،مراتب که ساختار متمرکز و سلسله دهد ی%( نشان م7/2۶) 1۶ یبا فراوان یسازمان

 ینبا کمتر یو بوم یفرهنگ یها ارزش .گیرد یم یدهرا ناد یاصل ینفعانکرده و مشارکت ذمحدود  یریتیمد یرا به سطوح بالا ها گیری یمتصم
 یو بوم یفرهنگ یها است که توجه به ارزش یدر حال یناست. ا قرارگرفته دتوجهمورموضوع کمتر  ینکه ا دهد ی%( نشان م8.3، ۵) یفراوان

 ییراتمقاومت در برابر تغ یا یرشدر پذ یدیعامل کل عنوان به سازمانی فرهنگی: تخابان یکدگذار یلتحل .کند یلرا تسه ییراتتغ یرشپذ تواند یم
 شین یقاتبا تحق یافته ینهستند. ا ینهزم ینمهم در ا زیر مقولهدو  ی،سازمان یادگیریو فقدان فرهنگ  ییر. مقاومت در برابر تغشود یشناخته م

ساختار  .دارد ییرتغ یندشکست فرآ یا یتدر موفق ای کننده ییننقش تع سازمانی فرهنگ کنند یم یدهمسو است که تأک( 2021) 2فولان و( 2020)
را به سطوح  ها گیری یمساختار تصم ین. اشود یم یلیتحم ییراتمقاومت در برابر تغ یشباعث افزا ی،مراتب با ساختار متمرکز و سلسله یسازمان

و ارتباطات شفاف،  ینفعانمانند مشارکت ذ ییرتغ یریتمد یراهبردها .گیرد یم یدهنادرا  یاصل ینفعانمحدود کرده و مشارکت ذ یریتیمد یبالا
و  ینفعانمشارکت ذ دهند یهمسو است که نشان م( 2020) 1هارگریوز و شیرلی یقاتبا تحق یافته ین. ادهند یرا کاهش م ییرمقاومت در برابر تغ

را  ییراتتغ یرشپذ ی،محل یها با توجه به ارزش یو بوم یفرهنگ یها ارزش .هستند ییرتغ یریتمد یتدر موفق یدیارتباطات شفاف، از عوامل کل
جامعه همسو  یفرهنگ یها باارزشکه  ییراتیتغ کنند یم یدهمسو است که تأک( 2021) 2جعفری و محمدی یقاتبا تحق یافته ین. اکنند یم یلتسه

 .شوند یمواجه م یدنباشند، با مقاومت شد

 گیری بحث و نتیجه
مواجه  یمتعدد یها همواره با چالش یران،مانند ا یمراتب با ساختار متمرکز و سلسله ییدر کشورها ویژه به ی،آموزش یها در نظام ییرتغ یریتمد

 هکهستند  یدیاز جمله عوامل کل ییر،ساختار متمرکز و مقاومت در برابر تغ ،سازمانی فرهنگکه  دهد یپژوهش نشان م ینا های یافتهبوده است. 
شین ، مثال عنوان بههمسو است.  ییرتغ یریتدر حوزه مد المللی ینب یقاتبا تحق ها یافته ین. اکنند یم یینرا تع ییرتغ یندشکست فرآ یا یتموفق

 ییراتغ. اگر تکنند ینگاه م ییراتسازمان به تغ یآن، اعضا یقکه از طر کند یلنز عمل م یک عنوان به سازمانی فرهنگکه  کند یم یدتأک( 2020)
 یدر نظام آموزش وضوح بهمسئله  ین. ایابد یم یشافزا شدت بهها  همسو نباشند، احتمال مقاومت در برابر آن یسازمان یقعم یو باورها ها باارزش

 .است ها یموجود و مقاومت در برابر نوآور یتبر حفظ وضع یاغلب مبتن سازمانی فرهنگکه  ییجا شود، یمشاهده م یرانا
را  ها گیری یمساختار تصم یناست. ا ییراتتغ یدر اجرا یاز موانع اصل یکی یران،ا وپرورش آموزش یمراتب ساختار متمرکز و سلسله ،یگرد یسو از

 یقاتبا تحق یافته ین. اگیرد یم یدهها را ناد آموزان و خانواده مانند معلمان، دانش یاصل ینفعانمحدود کرده و مشارکت ذ یریتیمد یبه سطوح بالا

 یجاغلب با مقاومت مواجه شده و به نتا ینفعان،بدون مشارکت ذ یین،از بالا به پا یلیتحم ییراتتغ دهد یهمسو است که نشان م( 2021لان )فو

                                                             
1 Hargreaves & Shirley 
2 Jafari & Mohammadi 
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بلکه  دهد، میرا کاهش  ییرمقاومت در برابر تغ تنها نه ییرات،تغ یو اجرا یدر طراح یرانمشارکت معلمان و مد ایشان، . به گفتهرسند یمطلوب نم

 .شود یها م آن یاندر م پذیری یتو مسئول یتحس مالک یجادباعث ا
از ترس از  یاغلب ناش ییراست. مقاومت در برابر تغ شده شناساییپژوهش  یندر ا یاصل یها از چالش یکی عنوان به یزن ییردر برابر تغ مقاومت

( 2021الوسون و اسونینگسون ) یقاتبا تحق یافته یناست. ا ها یورو ناآشنا بودن با نوآ یکار یها در روال ییرتغ ی،شغل های یتدست دادن موقع
محققان،  یناست. به گفته ا یعشا یارو بسته، بس یمراتب با فرهنگ سلسله ییها در سازمان ییرمقاومت در برابر تغ دهند یهمسو است که نشان م

 .اند تر عمل کرده موفق ییرتغ یریتسوق دهند، در مد یورو نوآ یادگیریخود را به سمت  سازمانی فرهنگاند  که توانسته ییها سازمان
از جمله  ی،اصل ینفعاناست. مشارکت فعال ذ ییرتغ ینددر فرآ ینفعاناست، مشارکت ذ شده شناساییپژوهش  ینکه در ا یدیکل یاز راهکارها یکی

هارگریوز  یقاتبا تحق یافته ینکند. ا یلرا تسه ییراتتغ یرشو پذرا کاهش داده  ییرمقاومت در برابر تغ تواند یها، م آموزان و خانواده معلمان، دانش
را به  سازمانی فرهنگ تواند یم گذاران، یاستو س یرانمعلمان، مد یانم یهمکار یها شبکه یجادا دهند یهمسو است که نشان م( 2020و شیرلی )

در  یاصل ینفعانکه ذ شوند یمحقق م ی، تنها زمانوپرورش آموزشدر  یدارپا ییراتمحققان، تغ ینسوق دهد. به گفته ا یو نوآور یادگیریسمت 

 .مشارکت فعال داشته باشند ییرتغ یندفرآ
 ییررهبران تغ یناست. ارتباطات شفاف و مستمر ب شده شناسایی ییرتغ یریتمؤثر در مد یاز راهکارها یکی عنوان به یزشفاف و مستمر ن ارتباطات

 تیقابا تحق یافته ین. ادهد یم یشرا افزا ییرها به رهبران تغ و اعتماد آن شود یکارکنان م یانراب در مباعث کاهش ابهام و اضط ینفعان،و ذ
است. به گفته  ییرتغ یریتمد یتدر موفق یدیاز عوامل کل یکیارتباطات شفاف و مستمر،  کنند یم یدهمسو است که تأک( 2020) کامرون و گرین

 .به طور کامل آگاه باشند ییراتتغ یجو نتا یندهااز اهداف، فرآ ینفعانذ یکه تمام شوند یموفق م یزمان ییراتمحققان، تغ ینا
 یروین یهستند. توانمندساز ییرتغ یریتمؤثر در مد یاز جمله راهکارها یزن یسازمان یادگیریفرهنگ  یتو تقو یانسان یروین توانمندسازی

( 2020) شین یقاتبا تحق یافته ین. ایدتهد یک عنوان بهنه  ینند،رشد و توسعه بب یبرا یفرصت عنوان بهرا  ییراتکارکنان تغ شود یباعث م یانسان
مواجهه با  یها برا سازمان یدر توانمندساز یاتینقش ح ،سازمانی فرهنگاز  یبخش عنوان به یسازمان یادگیری کند یم یدهمسو است که تأک

 ییرات،کنند، در مواجهه با تغ ینهرا در درون خود نهاد یادگیریاند فرهنگ  انستهکه تو ییها سازمان ایشان، . به گفتهکند یم یفاا ییراتتغ

 .دهند یاز خود نشان م یشتریب پذیری عطافان
که  ییراتیاست. تغ شده شناسایی ییرتغ یریتمؤثر در مد یاز راهکارها یکی عنوان به یزن یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش ،درنهایت
همسو است که ( 2019) جعفری و محمدی یقاتبا تحق یافته ین. اشوند یمواجه م یدجامعه همسو نباشند، با مقاومت شد یفرهنگ یها باارزش

که  ییراتیمحققان، تغ یناست. به گفته ا یضرور یامر ییر،تغ یراهبردها یدر طراح یو بوم یفرهنگ یها کنند توجه به ارزش یم یدتأک
 شوند. یمواجه م یدند، با مقاومت شدجامعه همسو نباش یفرهنگ یها باارزش

با  یدمدل با ینشود. ا یطراح یرانا وپرورش آموزشدر نظام  ییرتغ یریتمد یبرا یبوم یمدل شود یم یشنهادپژوهش، پ ینا های یافتهبا توجه به 
گردد. مدل  ینتدو ی،مراتب و سلسله یسنت سازمانی فرهنگبر  یدتأک ویژه به یران،ا یو اجتماع ی،ساختار ی،فرهنگ های یژگیدر نظر گرفتن و

ها در  ( و مشارکت فعال آنیرانها، و مد آموزان، خانواده )معلمان، دانش یاصل ینفعانذ ییشناسا -1 باشد: یرشامل مراحل ز تواند یم یشنهادیپ
 یها آموزش یقاز طر یانسان یروین یوانمندسازت -3 .ییو اجرا یریتیسطوح مختلف مد ینارتباطات شفاف و مستمر ب یجادا -2 .ییرتغ یندفرآ

 .ییراتتغ یو اجرا یدر طراح یو بوم یفرهنگ یها توجه به ارزش -4 .یسازمان یادگیریفرهنگ  یتضمن خدمت و تقو

 سپاسگزاری
در  یشانا دریغ یو ب بدیل یب یها به خاطر تلاش یقنبر یددکتر مج یاز آقا دانند یمقاله، بر خود لازم م ینکننده در ا همکاران مشارکت یهکل

 .یندرا نما یمقاله کمال تشکر و قدردان ینو نگارش ا طرح ینا یاجرا
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