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 8-17، صفحات 1404 بهار، چهاردهم، شماره پنجم، دوره نو در تعلیم و تربیت های ایدهصلنامه ف

 چکیده

موضوع پرورش مناعت طبع در مدارس و  یبررس ن،یاست. علاوه بر ا قرارگرفته یمتعدد یها پژوهش موردتوجهواره هم آنآموز نفس دانش زتموضوع ع
 یامعه علمبا ج نهیزم نیخود را در ا یعلم قاتیو تحق ها افتهی وستهیپ یتیبرخوردار است. پژوهشگران حوزه علوم ترب یادیز تیاز اهم زین ها آنمتقابل  راتیتأث

به  بنده باتوجه زین اقدام پژوهی نی. در اردیقرار گ لیو تحل یمورد بررس یشتریمسائل با دقت ب نیحاضر، تلاش شده تا ا اقدام پژوهیاند. در  به اشتراک گذاشته
 یها افتهیببرم.  شیخود را پ یپژوهش عملمحور  وزآم خلاقانه و دانش یراهکارها لهیوس نمودم به یو وضع موجود به مسئله موردبحث پرداخته و سع طیشرا

پژوهش وجود دارد. هدف  یها داده نیب یبا هم دارند و رابطه معنادار یاجتناب رقابلیو غ قیموردبحث ارتباط عم یکه فاکتورها دهد ینشان م اقدام پژوهی
اطلاعات به  یگردآور یبرا ریز یها روش اقدام پژوهی نیا کند. در یم لیششم تحص پایهاست که در  یرعلیآموز، ام نفس دانش عزت شیپژوهش حاضر افزا

گفت  توان یآمده م دست به جیبه نتا . باتوجهیبا حضور کادر آموزش یجلسات نیمعلم و کادر مدرسه و همچن مشاهده ن،یوالد پرسشنامهاست:  شده گرفتهکار 
مباحث  شود یم شنهادیپ رو نیاست. ازا تیبر واقع یو مبتن حیکاملاً صح رابطه نیدرا شده ارائه یها مقوله رامونیپ یتینظرات پژوهشگران رشته علوم ترب

 یها صورت پروپوزال به قاتیتحق جیمطرح گردد و نتا یلیتکم لاتیو تحص یآموزان و پرورش مناعت طبع در مدرسه در مراکز آموزش عال نفس در دانش عزت
 ارائه گردد. ینظر

 نفس، مناعت طبع عزت سه،آموزان، مدر دانش :کلیدی های واژه
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 قدمهم

و  انیدر همه اد تیو ترب میلازم به ذکر است که تعل ن،یاست. همچن یهمان خود بزرگوار اینفس  عزت ،یدر بهداشت روان یاتیاز مسائل ح یکی
کشور باشد؛  کی شرفتیپ کننده نیتضم تواند یم حیصح تیو ترب میبرخوردار بوده است. تعل یا ژهیو تیاز اهم یخیتار یها ر تمام دورهد

 بهترینعنوان  به توان یم را اسلامی تربیت زمینه نیدر ا به کشور وارد کند. یریناپذ خسارات جبران تواند یمناسب م تینبود ترب که درحالی
 تمام به اسلامکه  اعتقاددارنددارند؛ چراکه  اذعان غیر اسلامی حتی و اسلامی کشورهای دانشمندان و محققین امر این به دانست. تیربسرمنشأ ت

از  خالی نیمانند زم سنین نیکودک در ا پندارد یچراکه م داند؛ یم کودکی دوران، را تربیت برای زمان بهترین اسلامنظر دارد.  تربیت یها جنبه
تا  دیبا تیترب یعنیدر نظر گرفت؛  یو حدود حد توان ینم تربیت برای. پروراند یم در خود و پذیرد می، شود افشاندهدر آن  یهر بذر که است هایگ
اما  شود؛ یم تعطیل مدرسه) اند: فرموده باره دراینباهنر  دیشه . استاد فرزانهشودمتوقف  دیاز زمان نبا یا محدودهیابد و در  ادامه یعمر آدم انیپا

شکست و  رایز است؛ نفس عزت ونفس  اعتمادبه تقویتشود،  دیبا بسیار توجه آن به تیدر ترب که مسائلی نیتر ( از مهمشود ینم تعطیل تیترب
 است انانس یاساس ازین یک سالمنفس  عزت ونفس  اعتمادبه داشتنخود است.  واقعیت به نداشتن ایمان هم آندارد  دلیل یک فقط انسان یناتوان

 .کنیم می تلاش آن به رسیدن برای وستهیما پ که است یزیچو 
 آن به علوم تربیتی در توان یم که است مسائلی نیتر یاساس از یکی آموزان نفس در دانش عزت موضوع به پرداختن که گفت توان یجرئت م به

 تواند یم موضوع این به پرداختن. است عت طبع در مدرسهپرورش منا موضوع دارد بحث جای که مهمی موضوع رابطه نیدرا همچنین و پرداخت
 .دهد قرار پژوهشگران اختیار در را وصفی غیرقابل آموزشی یراهبردها

 را یا کننده نییتع نقش تواند یم که است پرورش مناعت طبع در مدرسه موضوع آموزان نفس در دانش عزت پیرامون مسائل نیتر مهم از یکی
 آموزان نفس در دانش عزت با دررابطه که باورند این بر علوم تربیتی . پژوهشگراننماید ایفا علوم تربیتی پژوهشگران یها هشپژو نتایجبا  دررابطه

 است. علوم تربیتی پژوهش قابل وجوه این نیتر مهم از یکی که نمود ارائه را محتوایی پر و پرمغز مسائل و علمی یها پژوهش توان یم
 یک تواند یم موارد آن از هرکدام به پرداختن که دارد وجود یشمار یب پژوهشی یمحورها وفاکتورها  علوم تربیتی رشته در واقفیم کهگونه  همان
 منابع کمبود از ما کشور درمتأسفانه  چراکه. سازد مرتفع و نموده برطرف ما کشور پرورشی و آموزشی نظام از را اساسی مشکلات از سری

 که است نیاز نی؛ بنابرابرسیم یا دوارکنندهیام واعتماد  قابل نقطه به که است مانده خیلی هنوز علوم تربیتی درصاً خصو و میبر یم رنج مطالعاتی
 .گیرد صورت یقبول قابل یها پژوهش و تحقیقات علوم تربیتی رشته در رابطه نیدرا

 در یا کننده نییتع نقش و دارد بحث جای که است موضوعاتی نیتر یاساس از یکی آموزان نفس در دانش عزت موضوع دهد یم نشانآمارها 
 همچنین و آموزان نفس در دانش عزت موضوع به پرداختن است اهمیت حائز آنچه. دارد علوم تربیتی رشته پژوهشگران و اندیشمندان نظرات

 نیاز نی؛ بنابراکند باز اندیشمندان یشرویپ در علوم تربیتی عرضه در را یا تازه یها افق تواند یم پرورش مناعت طبع در مدرسه چون موضوعاتی
 مسائل به موضوع این و شود پرداخته یتر صورت گسترده به پرورش مناعت طبع در مدرسه و آموزان نفس در دانش عزت موضوع به که است

 یها پژوهش از دسته نای هدف. است توصیفی تحقیق یها روش زمره در اقدام پژوهی. شود داده بسط آتی پژوهشی یاندازها چشم و شرویپ
 عملیات وها  اقدام به مربوط یها تیموقع توان یم اقدام پژوهی از استفاده بااست.  آموزشینظام  به مربوط یها دهیپد یا شرایط توصیف آموزشی،
 .کوشید آن بهبود در و کرد مشخص را آموزشی

 توصیف وضعیت موجود
در  ،یبرز پور یغفار نیآموزان شدم. من نازن از دانش دریکی یاول، متوجه مشکل لمسایپس از گذشت چند روز از ن ر،یاخ یلیدر سال تحص

مدرسه عمدتاً در  نیآموزان ا . دانشکنم یم تیآموزگار کلاس ششم فعال عنوان بهنور  یردولتیسال خدمتم در شهر نطنز، در مدرسه غ نیسوم

 .بالا هستند بهسطح متوسط 
در سطح  یلیآموزان مدرسه از نظر استعداد تحص دانش نکهینفر است. به علت ا 82آموزان مدرسه  کل دانش آموز دارم و تعداد دانش 5کلاسم  در

 یاز نظر ذهن یندارند و حت یآموزان کلاسم از نظر گفتار و ظاهر مشکل . دانششود یمشاهده نم ها آن انیدر م یادیقرار دارند، مشکلات ز یخوب
دارد. او در  یمشکل گفتار یاست که تا حد یرعلیآموزان به نام ام از دانش یکید؛ اما تنها مشکل من با ها بهتر هستن بچه هینسبت به بق زین

 .کرده است جادیاو ا یلیافت تحص یبرا یا نهیزم نیو ا کند یم یزندگ نییپا لاتیبا سطح تحص یا خانواده
لرزان پاسخ  یگر با او بلند صحبت کنم و از او جواب بخواهم، با صداحرف است؛ ا و در کلاس ساکت و کم کند ینم یها باز بچه ریبا سا یرعلیام

درست ": پرسد یبار م نیو چند کند یکُند عمل م اریکنند، او بس ادداشتیفردا را در دفترچه  فیتکال خواهم یآموزان م از دانش ی. وقتدهد یم
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و  "را آوردم دیکه خواسته بود یزیمن آن چ" دیگو ین ساعت اول مروز بعد از او بخواهم، از هما یبرا یزیاگر چ "هاست؟ نینوشتم؟ فقط هم
آموزان را سر  دانش گریحوصله د یدر انجام کارها در کلاس مشهود است و حت یرعلیام یی. عدم تواناشوم یکه کلافه م کند یتکرار م قدر آن
مشکل  یروانشناس ید. در تلاش هستم با استفاده از راهکارهاباز کن یشکلات را به راحت کی ایرا پوست بکند  وهیم کی تواند ی. او نمبرد یم

 .خود را درست انجام دهد یکارها گرانیو بدون کمک د یرا حل کنم و به او کمک کنم تا بتواند به راحت یرعلیام

 :یاساس سؤالات

 د؟یآ یبرنم شیاز انجام کارها تنهایی به یرعلیچرا ام -1

 شرکت کند؟ یگروه یها یدوست ندارد در باز یرعلیچرا ام -2

 کنند؟ یدوست ندارند با او باز گریآموزان د چرا دانش -3

 د؟یآ یبر نم اش یشخص یاز انجام کارها یرعلیچرا ام -4

 :شدن موضوع و مشخص شدن مسئله کمک کند تر قیبه دق تواند یم ریز سؤالات

 موضوع مسئله و دغدغه من/ما در مدرسه و کلاس ما است؟ نیا ایآ -1

 آن را مشاهده کرد؟ یعلم جهیکرد و نت یچهار ماه، بررس ایحداکثر سه  ،یموضوع را در مدت کوتاه نیا توان یم ایآ -2

 و مجرد است؟ یامر ذهن کیصرفاً  ایکند؟  جادیدر کلاس درس و مدرسه ا یرییتغ تواند یموضوع م نیا ایآ -3

 است؟ ریپذ امکان یقیتحق نیچن ایرد؟ آبه دست آو یدر مورد آن اطلاعات لازم و کاف توان یم ایآ -4
 راستا آغاز نمودم. نیخود را در ا یفوق، اقدام پژوه سؤالاتپاسخ به  با

 شواهد یک گردآوری
با مشاهده وضعیت شواهد موجود و همچنین با توجه به تجربیاتی که کسب کرده بودم متوجه شدم که چند روزی از سال تحصیلی و  باگذشت

در نظام آموزشی  چراکه را حل کنم. مسئلهمحترم پیدا کنم و تا حد توان این  و همکارانو اولیا  آموز دانشخود  با کمککل را باید دلایل این مش
 .از قبل باشیم سختگیرتر و ترجدی هر روز و دهیم انجام را وظایف وکاستی کم هیچ بدون ستیبا یمو پرورشی 

 ها حل راه ارائهاطلاعات برای  آوری جمع
 ایجادکننده و عوامل علل بخشم؟ بمنظورشناسایی را بهبود امیرعلی نفس عزت توانم یم چگونه اینکه یعنی تحقیق مسئله از تعیین پس انبج این
 :پرداختم زمینه در این محکم و متقن و شواهد مدارک آوری جمع به زیر یها راه از آموز دانش در مشکل این

 منزل در امیرعلی عملکرد منظور به شد داده قرار آموز شدان والدین اختیار در که ای پرسشنامه-1
 آن ساز زمینه عوامل و امیرعلی نفس عزت مورد کمبود در برگزار شد مدرسه معاونین و مدیر و معلمان حضور با که یا جلسه-2

 مصاحبه:        -1

 ها آنپرسیده شد و  ها آنو اولیای  انآموز دانشاز  تیسؤالا پرورش مناعت طبع در مدرسه ان وآموز دانشدر  نفس عزتاهمیت  در موردابتدا 
اساتید و مشاورین و همکاران محترم مصاحبه کرده و  و باکردم.  یادداشتها را به طور خلاصه  گوناگونی ارائه دادند که این پاسخ یها پاسخ

 اطلاعاتی در این زمینه به دست آوردم.

 برگزاری جلسه همکاران        -2

را نیز به صورت  ها آنو نتایج با همکاران بحث و گفتگو کردیم  انآموز دانشدر  نفس عزتمسئله ا همکاران برگزار کردیم و در مورد ب یا جلسه 
 تدوین نمودم. برداری یادداشت

 طرح پرسش       -3

داده بودند لازم دانستم که اطلاعاتی را  انآموز شداندر  نفس عزتدر رابطه با  سؤالاتدر پاسخ به و اولیاء  انآموز دانشکه  ییها با توجه به پاسخ 
 آوردم. به دستدر این زمینه از اولیا 

 مطالعه        -4 

 ییها حل راهاست نیز،  ذکرشدهدر منابع و مأخذ  ها آنبود، که عنوان بعضی از  کارشدهها، مجلات و تحقیقاتی که در این زمینه  کتاب مطالعه 
 یافت شد.
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 مشاهده        -5

ایشان در رابطه با پاسخ  یداشتم به دست آوردم و از این طریق صحت نظرها...وجلسات یکسری از اطلاعات را با مشاهده مکرری که در  
همکاران سایر مدارس و  یها هیو مشاهده و نظر  و مطالعهطرح پرسش گردید. پس از بررسی اطلاعاتی که از طریق مصاحبه و  تائید سؤالات

قرار گرفت و مواردی که باید در این زمینه تغییر و اصلاح یابد معین  وتحلیل تجزیهاطلاعات حاصل از این فرایند مورد  آمددست  مشاوران امر به
 .شد

 پیشینه تحقیق
 رشته در پژوهشی مسائل در ای ملاحظه قابل تأثیر آن به مربوط موضوعات وان آموز دانشدر  نفس عزت که است این است اهمیت حائز آنچه

 مذکور قضیه با معناداری و مستقیم رابطه یک هر که باشد یم زیادی موارد شامل است موردبحث رابطه این در که مسائلی. داردعلوم تربیتی 
 دیدگاه ازپرورش مناعت طبع در مدرسه  مقوله درواقع. نمود اشارهپرورش مناعت طبع در مدرسه  مقوله به توان یم میان این در. دارند

 اینپرورش مناعت طبع در مدرسه  موضوع گفت باید. باشد یان مآموز دانشدر  نفس عزت پیرامون اجتناب غیرقابل ای موضوع پژوهشگران
 .کرد باز محققین روی بر را یا تازه یها علوم تربیتی افق رشته در توان یم که کند یم ثابت را موضوع

همبسته با آن  هایراند، اما مطالعات محدودی به بررسی متغیدر این مقوله پرداختهمرتبط، به چگونگی رابطه  یافته انجاماگرچه عمده تحقیقات 
در  نفس عزتآنکه شکل پژوهشگری در رابطه با  ویژه بهای مؤثر است، ی یک رویکرد پیشگیرانه و مداخلهکه اساس ارائه اند یافته اختصاص

و رابطه آن با  انآموز دانشدر  نفس عزت کثر محققان توافق دارند که مبحثاست. ا تغییریافتههای اخیر و ماهیت آن در سال انآموز دانش
 مسائل مورد انتظار در جامعه پژوهشی است. نیتر مهماز  پرورش مناعت طبع در مدرسه

ه مسائل مربوط ، استفاده از نظرات پژوهشگران موفق است. با توجه به اینکانآموز دانشدر  نفس عزت های پژوهش پیرامونیکی از بهترین روش
ی اطلاعات جامع از فاکتورهای تحقیقاتی مربوط به آن دشوار ، لذا ارائهگیرد برمیی مختلفی را در ها جنبهابعاد و  انآموز دانشدر  نفس عزتبه 

و  در مدرسه پرورش مناعت طبعآن بر  تأثیرآموزش عالی و  مؤسساتدر  انآموز دانشدر  نفس عزتموضوع  دربارهتاکنون در جامعه ما . است
ی ها تیفعالی صورت گرفته و استفاده از آن در ها پژوهشبررسی چندانی صورت نگرفته است فقدان ابزار مناسب برای ارزیابی  ها آنعملکرد 
 .خورد یمی علمی و آموزشی به شدت به چشم ها فراخوانو  ها کنفرانسآموزشی، 

و به صورت تئوری متمرکز  پرورش مناعت طبع در مدرسهفته است بیشتر در مورد آموزش عالی صورت گر مؤسساتبسیاری از تحقیقاتی که در 
 چنین هماست. اگر هر یک از راهبردهای اجرائی شده به طور کامل انجام نشود، شاید دیگر زمان آن رسیده باشد که به دنبال شناخت راهکارها و 

در  نفس عزتمطالعات کمی و کیفی متعددی در مورد  باوجوداینکه احتمالات جدیدتری برای مشخص کردن مسائل پژوهشی مربوط باشیم.
که  پرورش مناعت طبع در مدرسهبه موضوعات فرآیند  ها آندر این زمینه کمی بوده است و در  ها پژوهشوجود دارد اما بیشتر  انآموز دانش

با توجه به اثرات پژوهش علمی پیرامون مسائل . ستتوجه نشده ا باشد یممطرح  انآموز دانشدر  نفس عزتیک فاکتور اصلی در  عنوان به
لازم و ضروری بود تا در جهت روشن شدن چگونگی بررسی این موضوع  پرورش مناعت طبع در مدرسهو  انآموز دانشدر  نفس عزت

جرای این پژوهش در جامعه و نیز جدید بودن ا انآموز دانشدر  نفس عزتهای کافی در زمینه یی انجام شود. با توجه به عدم پژوهشها پژوهش
 مورد مطالعه، پژوهش حاضر با هدف مذکور اجرا گردید.

 ها داده وتحلیل تجزیه
 :گفت توان یم درمجموعبود  شده دادهکه در اختیار مادر امیرعلی قرار  ای پرسشنامهبا بررسی 

 شود ینمو هیچ مسئولیتی به او داده  دهد یماو را انجام  هایکار تمامخانه مادر امیرعلی  امیرعلی خارج از محیط مدرسه هیچ هم بازی ندارد و در
 اما نه با علاقه دهد یمولی در مورد انجام تکالیف مدرسه حساس است انجام 

در اصفهان  قبلاًامسال سال دومی است که امیرعلی به این مدرسه آمده و : مدیر گفتند ی که با همکاران و مدیر و معاونان داشتیما جلسهدر 
 کرده یمیل تحص

 امیرعلی است، که حاصل آن ازدواج کرده ازدواجاست و با زنی جوان  ساله 60پدر امیرعلی : و در ادامه گفتند
 ها بچهبا اصرارمیخواهد که با او بازی کنند ولی چون  ها بچهی تفریح بیشتر تنها است و یا اینکه از ها زنگامیرعلی در : معاون مدرسه هم گفتند

 کند یمو او تنها خود را سرگرم  دهند ینمعلاقه ندارند جواب او را  به بازی با او
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کارهای کلاسی خود را به تنهای انجام دهد همچنین با کارها  تواند ینمکرد که او  تائیدی بنده را در مورد امیرعلی ها گفتهمعلم سال قبل او هم 
 .شود یمان آموز دانشتکراریش باعث بی حوصلگی سایر  های حرفو 
او را به  نفس عزتدر پایین بودن  مؤثرپایین او توافق داشتند و عوامل  نفس عزتو .پایان جلسه تمام همکاران بر وابسته بودن امیرعلی  در

 بیان کردند ها افتهدر خلاصه ی ذکرشدهصورت نمودار 

 ی اولیهها افتهخلاصه ی

 
 

 نفس عزتنظریات مختلف در مورد 

 نظریه جیمز

بالایی  نفس عزتشود. اگر فرد به اهداف خود نزدیک شود،  های فرد و آرزوهایش ناشی می از رابطه بین موقعیت نفس عزته کند ک جیمز بیان می
 .پایین خواهد بود نفس عزتها وجود داشته باشد،  خواهد داشت و اگر فاصله زیادی بین آرزوها و موقعیت

 نظریه مید

ها و اعمال دیگران را درونی  شود. فرد نگرش های افراد مهم زندگی فرد ناشی می و واکنش از تعاملات اجتماعی نفس عزتمید معتقد است که 

 .گیرد دیگران نشأت می شده منعکسهای  تا حد زیادی از ارزیابی نفس عزتبنابراین، ؛ کند گذاری می خودش را ارزش ها آنکند و بر اساس  می

 نظریه کولی

ها  برد و این واکنش های دیگران به خودش پی می ها و واکنش فکار دیگران است. فرد از طریق پاسخگوید که خودآگاهی فرد بازتاب ا کولی می
 تأثیر ها آندهند، این امر به شدت بر مفهوم خود  پاسخ منفی می ها آنشود. اگر افراد حس کنند که دیگران به  او می نفس عزتگیری  باعث شکل

 .گذارد می

 نظریه سالیوان

یابد. افراد به طور مداوم در مقابل از دست  فردی افزایش می است که ارزش خود فرد با احساس توان او برای اجتناب از ناامنی بینسالیوان معتقد 
گیری این توانایی  های اولیه خانوادگی نقش مهمی در شکل کند. تجربه کنند، زیرا این فقدان اضطراب ایجاد می از خود دفاع می نفس عزتدادن 
 .دارند

 ریه روزنبرگنظ

کند: انتخاب ابعاد ارزیابی، ارزیابی خود در این ابعاد، و تفسیر این ارزیابی  تحلیل می گام سهروزنبرگ فرایند قضاوت فرد درباره ارزش خود را طی 

 .انجام داده است نفس عزتای درباره پیشایندهای  بر اساس ارزش خود. او مطالعات گسترده

 نظریه هورنای

سازند که باعث تقویت  کند. افراد برای مقابله با اضطراب، تصویر آرمانی از خود می تأکید می نفس عزتتصویر آرمانی در تقویت هورنای بر نقش 
 .بینانه باشد، منجر به نارضایتی خواهد شد اما اگر این تصویر غیرواقع؛ شود می نفس عزت
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 مبانی و اصول

 نفس عزتبر  مؤثرعوامل 
. در گردد یم نفس عزتمنجر به کاهش  یش و برخیعوامل باعث افزا ی، برخگردد یر مییدچار تغ یعوامل مختلف أثیرتک فرد تحت ی نفس عزت

 .گردد ین عوامل مؤثر اشاره میاز ا ینجا به برخیا

بالاتر در مدارس رابطه وجود  یها مثبت و نمره نفس عزتن یافتند که بیدر یاریشرفت در ارتباط است، محققان بسیبا پ نفس عزت .1
 هم علت و هم معلول باشد تواند یم نفس عزت یعنیاست،  یو تقابل یبه صورت تعامل یلیشرفت تحصیبا پ نفس عزتدارد. ارتباط 

 
ارند، افراد برخورد یبهتر یاجتماع یها بالا دارند از مهارت نفس عزتکه  یرابطه وجود دارد. افراد یاجتماع یها و مهارت نفس عزت نیب .2

که  دهد ینشان م گرفته انجام. مطالعات کنند ین عمل مییپا نفس عزت ی، بهتر از افراد دارایاجتماع یها تیبالا در موقع نفس عزتبا 
مثبت از طرف  یابیا نوجوان، ارزیکودک  یورزش شنا برا یریادگی، مثل گردد یم نفس اعتمادبهش یباعث افزا یواقع آمیز موفقیتتجارب 

 .گردد یبالاتر م نفس عزت، موجب یط آموزشیو تجارب مطلوب در مح برنامه فوقک یدوست، شرکت در  کی

که افراد  دهد ینشان م ارتباط دراین شده انجاموجود دارد. مطالعات  یارتباط تنگاتنگ یروان یها یاز نابهنجار یاریو بس نفس عزت نیب .3
و  ییو احساس تنها تفاوتی بیبدن،  ی، اضطراب، کاهش سلامت عمومی، افسردگیانات جسمیچون شکا ین علائمییپا نفس عزت یدارا

 .دهند یرا از خود نشان م یو شغل یلیت تحصیعدم رضا

 ین شکست در امتحان را بر مبناییپا نفس عزت یفرد ارتباط وجود دارد. کودکان و نوجوانان دارا یین و عدم تواناییپا نفس عزت نیب .4
. گردد ین در طول زمان حفظ مییپا نفس عزتهمراه با  ین احساس منفیتا بر اساس عدم تلاش. معمولاً ا کنند یقلمداد م خود ییعدم توانا

شتر باشد و بازخورد یات مثبت فرد بیرابطه دارد و هرچه خصوص یطیو عوامل مح یتیشخص یرهایاز متغ یاریبا بس نفس عزت طورکلی به
 .(1387 حیدر،، فتحی) خواهد داشت یبهتر سنف عزتافت کند، یدر یبهتر یطیمح

 ان توسط معلمان مدرسهآموز دانش نفس عزتافزایش 

پیدا  نفس عزتو تقلید،  الگو گیریان باید کار را از کارکنان مدرسه آغاز کنیم. کودکان قبل از هر چیز، از طریق آموز دانش نفس عزتبرای بهبود 
 توانند ی، آموزگاران هر روز محال درعینباشند، احتمال دارد آن را به شاگردان خود منتقل کنند.  کمی داشته نفس عزتاگر خود معلمان  کنند یم

موفقیت آنان گسترش یابد. بدین منظور، الگویی را معرفی  انداز چشمان افزایش یابد و در پی آن آموز دانش نفس عزتکارهایی انجام دهند که 
 .که در زندگی خود برنده و موفق باشند میران یان را به سویی مزآمو دانشکه با استفاده از آن،  میکن یم

 این نگرش را ایجاد کنید که هر شخص مسئول نتایج و عواقب کار خود است. 

 بر نقاط مثبت تأکید کنید. 

 بیاموزید که گفتارهای خود را کنترل کنید. 

 حمایت درست کنید یها در کلاس گروه. 

 کنید نقاط قوت و منابع خود را شناسایی. 
 خود را مشخص کنید یها اهداف و آرمان. 

 به بازخوردها پاسخ بدهید و استقامت داشته باشید. 
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ان و پیشرفت تحصیلی آنان خواهند بود و لذت ناشی از این جوّ را آموز دانش نفس عزتآموزگاران با استفاده از این چند اقدام عملی، شاهد افزایش 
 .(1399 جک،، کانفیلدتجربه خواهند کرد )

 نفس عزتش یجهت افزا ییراهکارها

 ی آنان را.ها ییناتوانابگیریم نه  نظر در را ها آنی ها ییتوانا و نوجوانانهمواره سعی کنیم دربرخوردباکودکان -1
 و نوجوانان در کودکانبه این شکل که درصورت مشاهده هرگونه توانایی  توجه داشته باشند امر مهمبه این  باید معلمین عزیز و و مربیانوالدین 

 درآنان شویم. نفس اعتمادبهخودباعث  وبجایایشان مشخص  را برایآن توانایی 
 فراهم کنیم. و مستقلآزاد  های فعالیتاز تجارب خوشایندی  و نوجوانانبرای کودکان -2
ری ومراقبت ازخویش مسئولیت پذی حسها آنی مستقل به آنان کاری کنیم که ها تیفعال با ارائه عزیز باید و معلمینچه مربیان ، چه والدین، ما

برای  خود عاملیبجای  های تشویقبا  میتوان ی. ممهمی رادرافزایش این حس داشته باشد تواند نقش میی لازم ها زهیانگایجاد . بیاموزند و رابیابند
 این امر مهم باشد

 آنان را افزایش دهیم. آمیز موفقیتتجارب -3
ما هم باید به آن توجه زیادی کنیم  و می شود و نوجواناندر کودکان  نفس عزت عواملی که باعث ایجادوتقویت ترین اساسیو  ترین از مهمیکی 

 ی فراوانی کسب کنند.ها تی، موفقی مختلفها تیفعالدرانجام  ها آناین است که کاری کنیم 
 ی احتمالی افزایش دهیم.ها یناکاممواجه شدن درمقابل  ا برایر و نوجوانانقدرت تحمل کودکان -4

ربه های به ظاهر خوشایند برای فردی که شکست خورده است نهایت حسن استفاده راببرد وباتشویق آنان به کودکان ازتج و مربیانوالدین 
 موقعیت پیروزی خود رافراهم کنندوبه آنان این جمله راالقا کنیم که توانند یمتلاش دوباره  و بابفهماندکه دربرابرشکست ها نباید ناامیدشوند 

 شکست مقدمه پیروزی است()
 رفتار مصمم ومطمئن ودرعین حال مطلوب کودکان راتقویت کنیم.-5

به . اورا بیشتر خواهد کرد نفس اعتمادبه، تقویت رفتارکلامی وغیر کلامی مطمئن کودک یا نوجوان که دچارکمرویی یاضعف شخصیت است
، به نظرات آنان گوش فرادهیم وگفتن کلماتی مانندبله احترام گذاشته شودوبه دقت شود یمنظراتی که از طرف آنان درباره مسائل مختلف ارائه 

شرایط  و موقعیت ها در را ها آنوهمچنین جرات سخن گفتن  میده یمبفهمانیم که به سخنانش گوش  ها آنبه  همین طوراست و...، درست است
 مختلف تقویت کنیم.

 یاری دهیم. و عواطفشاناحساسات  کنترل در را و نوجوانکودکان -6
یی است که ها تیموقعدرچنین . سازد یمغمگین  ار ها آنبه شدت  شوند که می رو روبه هایی و فعالیت با شرایطکم روگاهی  و نوجوانانکودکان 

در اینجا وظیفه مربیان و اولیا است که با نظارت و . کنترل عواطف و احساسات برای مقابله با مسایلی که با آن روبرو هستند بسیار مهم است
 .را به سوی کنترل احساسات و عواطف سوق دهند ها آن، یح خودراهنمایی کامل و البته صح

 .نیاز دارند العاده فوقی اجتماعی خود ها مهارتبه تقویت  نفس اعتمادبهکم رو فاقد  و نوجوانکودکان -7
خود مأنوس  های کلاسی همی اجتماعی ضعیف هستند با تعدادی از همسالان و ها مهارتمربیان و اولیا باید کودکان و نوجوانان کمرو را که در 

 .بالا خواهند بود نفس عزتآنان دارای  بالطبعکرده و با آنان رابطه دوستانه و متقابل برقرار نمایند تا آنان را اجتماعی بار آورده و 
ی ها ورزشدر . رندبب باشد یمو کمرو هستند به مجالس سالمی که امکان بردنشان فراهم  گیر گوشههمچنین اولیا و مربیان باید آنانی را که 

 نفس عزتشعر و سرود و...را در جمع محول کنند تا باعث افزایش ، یی از قبیل خواندن مقالهها تیفعالدر مدرسه به آنان ، گروهی شرکت دهند
 .(1393 افروز،) آنان شود

 موقتی: یها حل راه
برای بالا بردن  را ی زیرها راه توان میها  آن وتحلیل تجزیهو با همکاران  نظر تبادلو بحث و  شده آوری جمعبامطالعه منابع متعددواطلاعات 

 کرد: ها اقدام آننسبت به  و داد امیرعلی پیشنهاد نفس عزت
 .او رای ها ییناتوانای اورادرنظربگیریم نه ها ییتوانا-1
 افزایش دهیم. او در ار آمیز موفقیتی ها تجربه-2
 بدهیم. یو بازبه او در حد لزوم اجازه فعالیت -3
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 بدهیم. مسئولیتحدتواناییش  او دربه -4
 شرکت دهیم. و مذهبیدر مراسم عمومی  را او-5
 وقتی در انجام کاری موفق شداوراتشویق کنیم.-6
 .مینکن جادیادراوبه خاطرانجام کارها هراس -7
 به مهمانی ببرند. را او پدرومادرش زیاد-8
 کنیم. او توجه به شتریبدرکلاس -9

 دهد. شرکت شتریبمعلم اورادربحث های گروهی -10
 صورت خلاصه تعریف کند. را بهان صحبت کند یاداستانی آموز دانشازاوخواسته شوددرحضور-11
 ی گروهی رادرمدرسه انجام دهیم وحضوراوراالزامی کنیم.ها یباز-12
 درنماز جماعت آموزشگاه شرکت فعال داشته باشد.-13

 اجرای راه حل جدید
 امیرعلی در کلاس به کار بردم:زیر را در مورد  یها راه دیجداز زمان شروع روش 

 .ان و مرتب کردن میزمعلم بودآموز دانشنماینده کلاس مسئول ساکت کردن  عنوان بهامیرعلی -1
 .کردم یممجبور به مشارکت  ینوع بهگروهی او را  یها در بحث-2
ی به ا ژهیو موردتوجهاین  و دربلو بیان کنند خاطره روز قبل خود را به طور شفاهی پای تا خواستم یمان آموز دانشدر ساعات درس فارسی از -3

 .کردم یمو او را به صورت کلامی یا با دادن جایزه تشویق  شد یمامیرعلی 
پاسخ دهد و در صورت نیاز به توضیح برای  سؤالاتتا پای تابلو آمده و به  خواستم یمدر ساعات آموزشی بیشتر اوقات از امیرعلی -4

 .داد یمخود توضیح  یها یهمکلاس
 ان را بر عهده امیرعلی گذاشته بودندآموز دانشآغازین وظیفه مرتب کردن  در مراسمنیز همکاری کرده و  مدرسهمعاون و مدیر 

شد در ابتدا سرپرست آموزشی از امیرعلی  هستند انجامیی که بین بنده و سرپرست آموزشی که مسئول برگزاری نماز در مدرسه ها یهماهنگطی 
بعد به امیرعلی اجازه دادم که  مرحلهپایه بالا رفته و زمان برگزاری نماز جماعت را به معلم کلاس اطلاع دهد در  یها کلاسخواست هر روز به 

 پهن کند نمازخانهرا در  ها سجادهخوبی با او دارد قبل از نماز  رابطةبا همکلاسی دیگرش که 
 کردند یمشرکت  ها یبازان اجباری کردم و همه باید در این آموز دانشرای اول ب قهیدق 25ی گروهی را حداقل درها یبازدر ساعات ورزش انجام 

در منزل مسئولیت انجام کارهای شخصی او به خودش واگذار شد و فقط در مورد کارهایی که انجامش برایش مقدور نیست و  از جمله امیرعلی
ین امیرعلی در هفته اول به همراه پدرش برای خرید نان به همچن کرد یمشکست کمتری داشته باشد مادرش به او کمک  تجربةبرای اینکه 

 .خرید نان به امیرعلی واگذار شد مسئولیتو در هفته دوم  رفت یمنانوایی 
 .تا هر بازی که دوست دارد را انجام دهد برد یمامیرعلی تکالیفش را انجام داد هر روز امیرعلی را به پارک  بعدازاینکهمادر امیرعلی 

 .دهد یمو آزادی لازم را در مهمانی به امیرعلی  برد یمی خانوادگی ها یمهمانبعد مادرش او را به  مرحلهدر 

 ها گزارشنتایج  
نمرات  مقایسه او در کلاس نفس عزتبرای بالا بردن  غیرمستقیمی جدید در رابطه با امیرعلی و توجه ها روشبعد از گذشت چند هفته از انجام 

امیرعلی در تمامی دروس بوده و انجام تکالیفش نیز به طور مرتب و منظم است  ملاحظةز آن نشانگر پیشرفت قابل او در این مدت و قبل ا
 .بهتر است شیها یهمکلاس ةیبقکه از این نظر از  طوری به

 .دیترس ینمی گروهی مشارکت امیرعلی بیشتر از قبل شده بود و دیگر از دادن پاسخ یا نظر اشتباه ها بحثدر 
 .کرد یم نیز دریافتپرسیدن جایزه  سؤالاینکه بعد از هر بار  خصوص به داد یمورد پاسخگویی شفاهی نیز امیرعلی بهتر از قبل پاسخ در م

دوست ندارد پای تابلو بیاید و  اصلاًکه  کرد یمپاسخ دهد او طوری رفتار  سؤالو به  تابلو آمدهپای  خواستم یمدر روزهای ابتدایی که از امیرعلی 
در  ئمعلاولی شدت  شد یماسترس هنوز در او مشاهده  علائمولی بعد از گذشت چند روز از این روش هرچند  شد یمتش برافروخته و قرمز صور

 .بود پیداکردهاو کاهش 
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 (2شواهد) گردآوری اطلاعات
و نمرات دفتر نمره نیز سندی بر این تغییر  کردم یممعلم او در کلاس به طور مستقیم تغییر رفتار امیرعلی را هر روز مشاهده  عنوان بهخود بنده 

 .بود
به رفتار او توجه کنند و روند تغییر رفتار  دهند یمآغازین  برنامةاز مدیر و معاون خواستم تا بعد از هر مسئولیتی که به امیرعلی در زنگ تفریح یا 

 ی شودا ژهیوساعات تفریح و گذراندن اوقات فراغت او در مدرسه توجه  ان درآموز دانشامیرعلی با سایر  رابطةاو را یادداشت نمایند همچنین به 
توجه کنند و  مسئولیتاز سرپرست آموزشی نیز طی همکاری که با بنده داشتند خواستم تا به اعمال و رفتار امیرعلی در ساعت نماز و بعد از دادن 

تمایل زیادی به بهتر شدن رفتار امیرعلی داشتند هر گونه  که نیابا توجه به هر گونه تغییری را در این مدت یادداشت نمایند. مادر امیرعلی نیز 
 .دادند یممراجعه به مدرسه یا تماس تلفنی به بنده اطلاع  را باتغییر در امیرعلی 

 اقدام جدید تأثیرارزیابی و 
، اهی مادر امیرعلی بعد از گذشت چند هفتهطی گزارشی که از مدیر و معاون مدرسه و سرپرست آموزشی دریافت کردم و همچنین توضیحات شف

 حاکی از تغییرات زیر در امیرعلی است: ها آن مشاهده
 .دهد یمآغازین وظیفه مرتب کردن صفوف را هر روز بهتر از روز قبل انجام  ی برنامهدر امیرعلی -1
 .کند یمشادی بازی  و شور با بچه های دیگر با نیست و گیر گوشهامیرعلی در ساعات تفریح دیگر-2
 .دهد یمخریدنان را به راحتی و بدون مشکلی انجام  مسئولیتامیرعلی در خانه -3
 .شود یمبرای رفتن آماده  شود یمدیگر نیازی به مجبور کردن او نیست و وقتی از او خواسته  ها یمهماندر بردن امیرعلی به -4
 .تا به پارک برود دهد یمو هر روز بلافاصله تکالیفش را انجام  پیداکردهدر پارک او چند دوست -5

داشت و  یخوان هم دمید یمتغییر رفتارهایی که من در امیرعلی در ساعت کلاس  آموز با دانشی دریافت شده از کادر مدرسه و مادر ها گزارش
 این واقعیت بود. دهنده نشانوی  و نمراتاعمال ، و رفتار ی پیشنهادی مناسب بودندها راهاین بود که  دهندةهمه نشان 

 صه نتایجخلا
 است: شده مشاهدهجدید تغییرات زیر در رفتار امیرعلی  حل راهبه طور مختصر بعد از اجرای 

 .است آموز دانش نیتر منظمو  نیتر مرتبدر کلاس درس -1
 .بهتری دارد رابطةخود  یها یهمکلاسبا -2
 .شود یمشفاهی علائم کمتری از استرس در او دیده  سؤالاتهنگام پاسخگویی به -3
 .کند یمو نظر خود را بیان  کند یمی گروهی شرکت ها بحثدر -4
 .دهد یمرا خودش انجام  اش یشخصدر منزل کارهای -5
 .دهد یمانجام  یخوب بهمحول شده را  یها تیمسئول-6
 .شود یمتفاوت فاحشی در میزان سرعت عمل او در کارها نسبت به قبل دیده -7
 .شود یمر نمرات او دیده د ای ملاحظه قابلاز نظر درسی پیشرفت -8
 .کنند ینمان مدرسه دیگر از بازی کردن با او فرار آموز دانش-9

 تصمیم نهایی
است و  شیستا قابلکه دارای فقر فرهنگی است همکاری مادرش تا این مرحله بسیار  شده بزرگی ا خانوادهامیرعلی در محیط  که ییازآنجا

به مدرسه بیاید تا در  بار کیی ا هفتهاز مادر امیرعلی خواستم  اند گذاشتهترین وقت و انرژی خود را امیرعلی بیش نفس عزتخانواده برای افزایش 
 ازآنجاکهدر کودکان را به ایشان بگویم تا در منزل انجام دهند همچنین  نفس عزتی افزایش ها کیتکنهر جلسه از دیدارمان تکنیکی دیگر از 

امیرعلی بردن او به پارک را همچنان  روز روزبهراضی بود ازایشان خواستم برای ادامه داشتن و بهتر شدن  مادرش از تغییر رفتار امیرعلی بسیار
تا سر  ها زبالهاز سوپر مارکت محله و بردن  موردنیازخرید وسایل  مانندی دیگری ها تی، مسئولمسئولیت خرید نان جز بهادامه دهند و همچنین 

 از مادرش خواست تا: نفس عزتی کلی افزایش ها کیتکن عنوان بهچنین کوچه را به او محول کنند و هم
 .محبت خود را به او نشان دهد-1
 .را انجام دهد اش موردعلاقهی ها یبازبه او اجازه دهد تا -2
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 .ی دیگر مقایسه نکندها بچهاو را با -3
 .هدددر حد توانش به او مسئولیت ب-4
 .خانوادگی کمتری داشته باشندسعی کنند در حضور امیرعلی مشاجرات -5

 :ی که خودم به امیرعلی داشتم از مدیر و معاون خواستم تاا ژهیودر محیط مدرسه نیز ضمن توجه 

 .او را عضو گروه سرود و نمایش قرار دهند -1
 .ی مدرسه قرار دهندآموز دانشعضوی از اعضای شورا  -2

 ها شنهادیپ
تحقیقات و مقالاتی که در این  گسترة یمتوجهدر کودکان داشتم  نفس عزترد افزایش این اقدام پژوهی در مو واسطةطی مطالعاتی که به 

ی ها گروهدر کودکان در  نفس عزتکمبود  ساز زمینه بر عواملو همچنین در بسیاری از مقالات آماری نیز مبنی  ام شدهاست  شده انجامزمینه 
با توجه به  گردد یبرم ها آنتربیت  و نوعنیز به رفتار والدین  ها آناصلی  شهیره ک است منتشرشدهی ویژه ذهنی و... ازهای، نپسر، مختلف دختر

ی افزایش ها کیتکن نةیزممطالعاتی در  کنم یمپیشنهاد  ها خانواده به کند یمدر کودکان مشکلات بسیاری را ایجاد  نفس عزتکمبود  که نیا
مورد اقدام پژوهی بنده افراد با  آموز دانشتوجه به اینکه  دهند باته باشند انجام بالا داش نفس عزتدر مورد کودک و اینکه کودکی با  نفس عزت
که  یگران پژوهش کنم یمپایین با یادگیری طبیعی بوده تا حدی که برایم میسر بود سعی کردم از منابع مرتبط استفاده کنم پیشنهاد  نفس عزت

 .کودکان با نیازهای ویژه تحقیقاتی انجام دهند فسن عزت نةیزمدارند در  نفس عزت نةیزمعلاقه به پژوهش در 
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